Bilag 10, del 2/2

Notat

Udsyns proces i forbindelse med overdragelse af MQ til Arriva

Notatets baggrund og opbygning.

Notatet har til formal at fastlaegge en proces og praktiske retningslinjer for udsyn i
forbindelse med overdragelsen af rullende materiel fra DSB og TRM til Arriva. Parterne
har fundet det ngdvendigt at fastleegge en klar procedure for udsynene, idet de
eksisterende aftaler og bilag ikke i tilstraekkelig grad yder praktisk vejledning for sadan
proces.

Notatets omfang.
Notatet omfatter de togseet naevnt i Appendiks 4.2, Bilag 1 samt Appendiks 4.3, Bilag 1, i
alt 20 MQ Desiro Togseet.

Som bilag til notatet vedleegges:
1. Rammetidsplan
2. Kuvalitetsbilag nr. 2.5 samt 2.5.3 fra DSBs "gresundsaftale”, bruges som
retningsgivende for princip for tilstandsvurdering ift. slid, selde samt almindelig
brug.

Ekstern synsmand.

Parterne veelger en uvildig synsmand, som far til opgave at bista parterne i udsyn pa
togseet, omkostninger til udsynsmand forbundet med gennemfarelse af udsyn afholdes
ligeligt mellem parterne. En beskrivelse af synsmandens opgave folger nedenfor.

Formal.

Udsyn pa togseet gar pa ovennaevnte baggrund i al sin enkelhed ud pa at lade uvildig
synsmand assistere DSB og Arriva hvor sidstnaevnte er facilitator i fom. ensretning og
efterbehandling af 1 preveudsyn (general prave) samt gennemfarelse af 2 prgveudsyn i
uge 10. De 2 togseaet og deres respektive dokumentation besigtiges med henblik pa at
fastsla de enkelte togseets stand og dokumentere denne i en udsynsrapport pr. togseet.
DSB og Arriva gennemfarer efterfalgende serieudsyn pa de 17 resterende togsaet med
baggrund af de kalibrerede praveudsyn med aftalte retningslinjer for serieudsyn. Hvis
behov opstar, deltager uvildig synsmand som tillaeg, i fbm. efterfelgende serieudsyn,

alternativt kan et faelles telefonmade parterne imellem med uvildig synsmands deltagelse.

Udsynsrapporter skal efterfglgende kunne laegges til grund for en veerdiansaettelse af fejl
og mangler samt eventuelle skader som DSB evt. matte veere ansvarlig for at afhjeelpe.
Det er DSB’s intention at afhjeelpe alle de fejl og mangler som DSB jf. kategoriseringen i
udsynsrapporterne er ansvarlig for, inden overdragelsen til Arriva.

Efter alle serie udsyn er udfart, afholder parterne et feelles mgde med deltagelse af den
uvildige synsmand mhp.:
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1. Tilfgjelse af eventuelle "nye opdagelser” i naerveerende notat, samt parternes
signering af notatet.

2. Afklaring af eventuelle uenigheder eller uklare punkter i serieudsynsrapporterne.

Godkendelse af den samlede slutrapport og parternes signering heraf.

4. Om DSB ser uventede udfordringer i at na afhjeelpning af fundne fejl inden
tidsfristen, DSB ser ikke udfordringer p.t.
Safremt der opstar et uventet behov pa komponenter og reservedele kan
leveringstider dog blive kritiske. DSB skal i sa fald oplyse Arriva om dette hurtigst
muligt, s& parterne i feellesskab kan finde sa optimale Igsninger som muligt pa
disse.

w

Udsynsinspektion laves for at kende togseettets tilstand inden overdragelse til anden part.
Inspektionen er brudt ned i mindre omrader med angivelse af, hvilken
vognkasse/delomrade, der er inspiceret. Fotodokumentation, med reference til det enkelte
inspektionspunkt vedlaegges udsynsrapporterne pr. togsaet.

Efter udsyn er toget fortsat et driftstog, hvorved yderligere fejl og mangler kan opsta.
Disse vil blive handteret iht. den vedligeholdelsescyklus togene befinder sig i samt togets
vedligeholdelsesdokumentation.

Omfang af udsyn.
Udsyn af togseet indebeerer;

o Fastlaeggelse af hvad der er acceptabel standard for togsaettene, herunder om
vedligeholdelsesforskrifter/-cyklus er efterlevet, vurdering af tilstand i fht.
normal/unormal slitage, og dermed acceptable/ikke-acceptable fejl, mangler og
skader, med hensyntagen til det i Bilag 9 beskrevet vedligeholdelsesmaessige
stand pa leveringstidspunktet.

o Besigtigelse af de enkelte togsaet samt test af udvalgte relevante funktioner, som
beskrevet i Bilag 10, med henblik pa at identificerer ikke-acceptable fejl, mangler
og skader.

e En gennemgang af de togseet specifikke dokumentationspakker, som beskrevet i
Bilag 10.

e Besigtigelse af starre omlgbsdele tilgeengelig p4 DSB-lager, udvalgt af Arriva og
dokumenteret i tilleeg til Bilag 10.

Besigtigelser skal saledes identificere: defekte artikler, relevante skader, fejl og mangler
samt afvigelser i relevante funktioner.

Gennemgang af togsaets specifikke dokumentationspakker skal tilsvarende afdaekke:
Mangler i godkendt rapportering samt ikke udfert forebyggende/afhjeelpende vedligehold.

Udsynsrapporterne dokumenterer alle relevante visuelle, funktionsmaessige og
vedligeholdelsesmaessige afvigelser under hensyntagen til togsaettenes alder, sted i dets
vedligeholdelses cyklus og acceptabel slitage.
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Definitioner & afgraensninger.
e Overordnet hovedprincip gzelder at alle togsaet og komponenter er i forskellige
individuelle tilstande afhaengig af den vedligeholdelsescyklus de befinder sig i.

o Ved fysisk syn forstas en visuel besigtigelse af togsaettets umiddelbart
tilgaengelige indre og ydre flader og sammenfgjninger i fom. en fysisk
gennemgang af togsaettet. Den fysiske gennemgang af togsaettet inkluderer ikke
fysiske indgreb (brug af skruetraekkere osv.) Kun en kupenggle mé anvendes.

e Ved relevante funktioner forstas f.eks. falgende funktionalitet, som er testbare pa
parkerede togseet (beskrevet i Bilag 10):
o Ind-/udstigningsdere: skydetrin, abning/lukning.
Indvendige dere: abning/lukning.
Toiletter: skyl, vand
Indvendig belysning i passagerkabine og farerrum
Indvendig renggringsbelysning
Start og stop af dieselmotorer
Bremseprove og SIFA test

O O O O O O

e Ettogsaet er sammensat af komponenter. Komponenterne besigtiges alene som
den integrerede del de er af de respektive togsaet.

e Hvad angar sporbare(nummererede) komponenter foretages der
stikprgvebaseret tjek af, at togseettets komponenter og dokumentation svarer
overens. Komponenterne omfatter bla. bogier, motorer, gearkasser, aksler, og
kompressor.

o DSB V vedligeholds overholdelse af vedligeholdelsesprogrammer og
gennemfgrte eftersyn, bliver tjekket v.h.a. den for hvert togsaet udleverede
vedligehold liste med oversigter for udfgrte eftersyn.

e  For togseettene anvendes den samlede KM praestation, samt driftstimer for
motoren pa det aktuelle tidspunkt.

e Hjuldiameter og bremseskivetykkelse angives i mm for hvert hjulsaet pa
togsaettene (en notering pr. hjulskive og en pr. bremseskive.), mal pa
bremseskiver registreres kun hvis tolerancer overskrides. | forbindelse med
fremsendelse af dokumentationspakke fredage fer udsyn pa tog vil DSB oplyse
dato for sidste kontrol af bremseskive mal, samt hvis muligt det sidste registreret
mal pa bremseskiver.

Dokumentation for hvert MQ-togsaet
o Vedligeholdelse (oversigt med status pa den vedligeholdelsescyklus togene
befinder sig i)

e  Sporbare komponenter HCC, Equipment liste (komponenter med serie nummer
som DSB har Equipment styret, z-montagekontrol.
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o Meddelelsesliste — Fejlliste (Liste over abnefejl registreret i SAP, umiddelbart far
udsynet)

Gennemfarelse

Den samlede proces.
Den samlede proces er tilrettelagt i felgende 3 faser.

1. Standardudsynsrapport
- Udsyn af 3 MQ-togsaet
-  Stikpravebesigtigelse af omlgbsdele (f.eks.; Bogie, Powerpack,
frontkobling).
- Udarbejdelse af udkast til standardudsynsrapport (bilag 10)
- Fastlaeggelse af standardudsynsrapport
2. Udsyn af de gvrige 17 MQ-togsaet inkl. Udarbejdelse af en udsynsrapport pr.
togseet.
3. Slutrapport

Udsynene af de farste 3 MQ-togseet skal foretages med deltagelse af begge parter, med
assistance af uvildig udsynsmand pa de 2 prgveudsyn i uge 10.

Fejl, mangler og skader skal oplistes og drgftes undervejs og det acceptable
kvalitetsniveau aftales mellem parterne. Opnaet enighed om kategorisering samt niveau
er i udkast en del af dette notat og skal opdateres inden serie udsyn. Dette bruges under
serie udsyn af de resterende 17 MQ.

Den togsat specifikke proces.

Processen for gennemfgrelse af udsyn pa-og udarbejdelse af udsynsrapport for det
enkelte togsaet, senest fredag far naeste uges udsyn fremsendes dokumentationspakke til
Arriva. Togsaettene gennemgas for fejl og mangler i forhold til den
vedligeholdelsesmaessige stand, som er beskrevet i Bilag 9.

1. Gennemgang af den udleveret aktuelle dokumentationspakke.

2. Besigtigelse af togsaettet (indre, ydre sider, undervogn og tag)

3. Udarbejdelse af udsynsrapport foretages af Arriva.

4. Der udfgres kun funktionstest pa veerkstedet, uden testkarselsstraekning.
Tidsplan

Generalprgve pa udsyn blev foretaget 22/1-2020 pa MQ 4127.
| uge 10 (mandag og onsdag) er der udsyn pa 2 togseet, som skal danne grundlag for
serie udsyn Mht. kvalitetsniveau og kategorisering af fejl, mangler og skader.

Serie udsyn af MQ-togseettene forventes at kunne udferes i en varighed af 8 timer inkl.
den aftalte funktionstest pr. togsaet, samt afklaring af evt. fejl som skal udbedres.
Serieudsyn er planlagt til at foregar i perioden fra uge 12 til uge 20.

Hvis afhjeelpning af fejl, som parterne er enige om skal afhjeelpes af DSB, ikke er afsluttet
pa overdragelsesdagen af materiellet er DSB erstatningsansvarlig herfor. Det er aftalt at
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afholde feelles mgde omhandlende denne vaerdianseettelse, na alle serie udsyn er
foretaget, samt endelig opgerelse foretages kort tid inden overdragelsen til Arriva.

Kategorisering af fejl, mangler og skader.
Parterne er enige om at fejltype koder (cenelec) ikke bruges som identifikation i de enkelte
udsyns rapporter, men en kort beskrivelse af, hvor fejlen/manglen er observeret.

Der skal tages hensyn til de enkelte togseets alder og den vedligeholdelsescyklus togene
befinder sig i, serie 1 MQ er fra 2002 og serie 2 MQ er fra 2010/2011.

Opstar der uenighed parterne i mellem omkring kategorisering af fejl, mangler eller
skader, under prgve udsyn assisterer uvildig udsynsmand med opnaelse af enighed, ud
fra hans viden og kompetencer med MQ-togsaet. Skulle der opsta uenighed under serie
udsyn, er muligheden for at konsultere uvildig synsmand ved evt. at afholde et falles
mgde.

Identifikation af fejl / mangler

Fundne fejl og mangler er i de falgende afsnit ligeledes klassificeret med arsagskode. V
samt SIK er tilfgjet arsagskoder udover de allerede naevnte i Bilag 10 i udbuddet:

Fundne fejl og mangler er i de falgende afsnit ligeledes klassificeret med arsagskode:

S = Normal slid og aelde (forringelser, der sker over tid og ved almindelig brug).
- Ingen aktion.
- Notatet opdateres med yderligere billeder og vurderinger fra prgveudsyn i
uge 10, med hensyn til forskelle i alder pa serie 1 og serie 2 togsaet.

K = Konfigurationsafvigelse, f.eks. forskellige typer af holder for flyborde.
- DSB ansvarlig for afhjeelpningen.

F = Funktionsafvigelse, f.eks. en trykknap der ikke virker.
- DSB ansvarlig for afhjeelpningen.

M = Montagefejl.
- DSB ansvarlig for afhjeelpningen.

| = Ingenigr / Konstruktionsfejl.
- Faglig afklaring pakreevet far aktion.

MM = Manglende Materialer/Manglende fejl athjselpning (f.eks. manglende bolt/piktogram)
-  DSB ansvarlig for afhjeelpningen

A = Astetiske fejl, som ikke skyldes normalt slid og aelde, f.eks. starre ridser, limrester pa
borde, ikke relevante eller marginale fejl osv.

- Aktion afklares parterne i mellem.

- Visuelle fejl uden pavirkning af drift/sikkerhed

V= Anmeerkninger skal holdes op mod den vedligeholdelsescyklus togene befinder sig i.
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- Aktion er deekket af vedligehold pa eftersyn ifht. Den vedligeholdelsescyklus
det enkelte togsaet befinder sig i.

SIK= Sikkerhedskritiske anmeerkninger, skal udbedres med det samme.
- DSB ansvarlig for afhjeelpningen.
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Eksempler: (bliver opdateret)
S = Normal slid og zelde.

Flere ridser/maerker over litra/EVN nummeret, ingen udbedring.
" '

& Mquy
Q5 86 00041210257

Lak matéplettet, formodentligt efter graffiti, ingen udbedring

Side 7/16

Ruaj, 2020-01-27
Bilag 10, del 2, til Bilag 1 til Tilleegsaftale 1 - Notat om

udsynsproces ifm. overdragelse af MQ til Arriva.docx



Blaeserafdeekning ved H.dgr, flere stykker knaekket af kanten, udbedres ikke da ingen
skarpe kanter.

K = Konfigurationsafvigelse

F = Funktionsafvigelse

M = Montagefejl

I = Ingenior / Konstruktionsfejl

MM = Manglende Materialer/manglende fejl afhjeelpning
Tagenhed, piktogram utydeligt:
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Flere ridser i omradet omkring tankpafyldning, muligvis serie-fejl da det optraeder pa flere
togseet, udbedres kun pga. arsagen vurderes som fejlbetjent daeksel

IMG2747: Omfang af ridser (>25% af ruden) samt ridsebredde er udenfor acceptkriterier.

Derfor kategoriseres som MM.
=
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IMG2748: Klap rude omfang af ridser (>25% af ruden) samt ridsebredde er udenfor
acceptkriterier. Derfor kategoriseres som MM.

IMG2749: Nederste rude, omfang af ridser (>25% af ruden) er udenfor acceptkriterie selve
ridsebredden er indenfor acceptkriterie. Derfor ksﬁegoriseres som MM.

—
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IMG25: Omfang af ridser (>25% af ruden) samt ridsebredde er udenfor acceptkriterier.
Derfor kategoriseres som MM.

IMG25A/2754/2755: Omfang af ridser (<25% af ruden) er indenfor acceptkriterie, men
ridsebredde midt i synsfeltet er udenfor acceptkriterie. Derfor kategoriseres som MM.
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A = Astetiske fejl, som ikke skyldes normalt slid og zelde.

Vognside under tankpafyldning, malings skader:
En tidligere lokal reparation er udfert pa everste del af skaden — resten af skaden
repareres derfor ogsa lokalt (som undtagelse i dette ene tilfaelde)

IMG2742/2743: Omfang af ridser (<25% af ruden) samt ridsebredde og placering er

indenfor acceptkriterier. Derfor kategoriseres som /E.
i e
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IMG2744/2745: Omfang af ridser (<25% af ruden) samt ridsebredde og placering er
indenfor acceptkriterier. Derfor kategoriseres som A.
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IMG2746: Indvendig rude, Omfang af ridser (<25% af ruden) samt ridsebredde og
placering er indenfor acceptkriterier. Derfor kategoriseres som A.

V = Anmarkninger skal ogsa holdes op om det er daekket af vedligehold eftersyn.
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Forerstol, betreek slidt pa ssedebund, samt hul i betreek pa ryglaenet:

SIK = Sikkerhedskritiske anmarkninger skal udbedres med det samme

Tagenhed, fastggringsskrue mangler:
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