Bilag 2 — Trafikydelse og erstatningstransport
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1.

Generelt

Dette bilag regulerer forhold vedrerende den trafikydelse, som Skanetrafiken, jf. Aftalens pkt. 2, 3
og 4, er forpligtet til at levere. Derudover regulerer bilaget den erstatningstransport, som
Skanetrafiken er forpligtet til at indsaette ved bade planlagte og ikke-planlagte driftsforstyrrelser.

Proces for &ndring af trafikbetjeningen
Zndringer af minimumskravene til den aftalte betjening, jf. Aftalens pkt. 3, foretages i
overensstemmelse med proceduren beskrevet i Aftalens pkt. 10.4.

En part skal meddele den anden part uden ugrundet ophold, hvis vedkommende bliver opmarksom
pa, at en mangel i forhold til kravene til trafikbetjeningen, service m.m., jf. Aftalens pkt. 3.1.2-3.1.3,
foreligger, eller hvis vedkommende konkret forventer, at et sddant forhold kunne blive aktuelt.

Koreplanlaegning
Skanetrafiken er ansvarlig for, at kapacitetsansggning sendes til Banedanmark senest april maned
hvert ar, forud for det kereplanéar, der starter i december maned samme kalenderar. Skénetrafiken

er berettiget til at overlade det til Operatoren at sende ansggningen.

Under fase 1, jf. Aftalens pkt. 8.1, foregdr udarbejdelse af kanalansggning og Banedanmarks
kapacitetstildeling pa samme made som hidtil, dvs. i henhold til Samarbejdsaftalen.

Under fase 2, jf. Aftalens pkt. 8.2, er Skéanetrafiken ansvarlig for udarbejdelse af
kapacitetsansggning til Banedanmark. Banedanmark er forsat ansvarlig for at foresta kanaltildeling.

Skanetrafiken kan i Fase 2 overlade til Operatoren at foretage kapacitetsansggning. Dette fratager
imidlertid ikke Skanetrafiken ansvaret for, at kapacitetsansegninger opfylder kravene i Aftalen.

3.1. Kaereplanforslag

Skanetrafiken er forpligtet til at sende et kereplanforslag til Transportministeriet senest i februar
maéned forud for kereplanskiftet i december samme ar.

Koreplanforslaget skal indeholde en angivelse af trafikken for det kommende kereplanar og skal
som minimum indeholde falgende:

a) Oplysninger om eventuelle endringer i kereplanen for det kommende kereplansar
sammenlignet med kereplanen for indevaerende kareplanar.

b) Oplysninger om eventuelle anmodninger om fravigelse fra Skanetrafikens trafikforpligtelser, jf.
Aftalens pkt. 3. Sddanne anmodninger skal vere ledsaget af oplysninger om:

i.  Trafikal beskrivelse af en given fravigelse, herunder redegorelse for pavirkning af
trafikale forpligtelser.
ii.  Begrundelse for, at en given fravigelse bor imgdekommes.



iii.  Vurdering af, hvilke konsekvenser der vil vaere ved en eventuel imgdekommelse af en
given fravigelse.
iv.  Vurdering af indteegter og udgifter for Skanetrafiken ved en given fravigelse.
v.  Vurdering af passagermassige effekter ved en given fravigelse.

¢) Oplysning om, hvorvidt andre trafikselskaber og andre operatarer er blevet inddraget i
eventuelle endringer i kereplanen samt deres tilkendegivelser om Skanetrafikens udkast til
koreplanen.

d) Oplysning om, hvorvidt Skanetrafikens operater korer til Osterport St. eller Kebenhavns
Hovedbanegard, samt en begrundelse herfor.

e) Oplysning om, 1) hvorndr myldretiderne (morgenmyldretid savel som eftermiddagsmyldretid)
er tidsmaessigt placeret, og 2) sdfremt Skanetrafiken gnsker en nye tidsmaessige placeringer af
de to myldretider i den kommende keoreplanperiode sammenholdt med indeverende
kereplanperiode, skal de nye tidsmeessige placeringer prasenteres sammen med argumenter for
de nye tidsmeessige placeringer.

Foruden ovenstdende gaelder, for sa vidt angar myldretid, de krav, der fremgar af Aftalens pkt. 2.2.3.
Inden Skanetrafiken sender kapacitetsansogning til Banedanmark, fastlegger Skanetrafiken
myldretiden ud fra passagertal, hvilket bestemmes endeligt for hvert kereplansar i februar méaned.
Transportministeriet inddrages i beregningen af myldretiden, som bliver en del af
kapacitetsansggningen.

Koreplansforslaget skal ligeledes indeholde en angivelse af alle vaesentlige selvstaendige
dispositioner vedrerende dansk omrade, jf. Aftalens pkt. 3.2.3.

Koreplanlegningen skal desuden overholde kravene i @resundstogaftalens bilag C 1.3, kapitel 2.
. Hensigtserklzering vedrorende kvartersdrift

Som appendiks 1 til nerveerende bilag er en hensigtserklaering om kvartersdrift indgédet mellem
Banedanmark og Trafikverket.

. Erstatningstransport

Parterne er enige om, at Skanetrafiken er forpligtet til at sikre erstatningstransport i forbindelse
med bade planlagte og ikke-planlagte driftsforstyrrelser. Herunder er parterne enige om, at
Skanetrafiken er forpligtet til at sikre bemanding af stationer i forbindelse med driftsforstyrrelser i
overensstemmelse med @Oresundstogaftalens Bilag C1.6, Rev A.

Fastlaeggelsen af ovenstdende foretages af Skanetrafiken, i forberedelsesperioden for Skénetrafikens
udbud. Transportministeriet star i den forbindelse til radighed.

Kravene vedrgrende erstatningstransport fremgér af @resundstogaftalen. Efter at den vindende
tilbudsgiver af det svenske udbud er blevet fundet, udferer Skanetrafiken en revision af eventuelle
udestdende opgaver i forbindelse med overtagelsen af trafikkgberansvaret for
erstatningstransporten fra DSB. Transportministeriet inddrages i arbejdet.



Skanetrafiken er forpligtet til at levere erstatningstransport i overensstemmelse med kravene i
@resundstogaftalen, jf. neermere straks nedenfor.

Ersittningstrafik

Se Bilaga C1.6: Stérningshantering, punkt 5.2 Planerad Ersattningstrafik

Se Bilaga C1.6: Storningshantering, punkt 5.1 Akut ersattningstrafik

Se Bilaga C1.6: Storningshantering, punkt 3 Definitioner (Av storning)

Se Bilaga Ci1.2: Utokat Ansvar pa Den danska striackan, punkt 6.1 (instéllelsetider TEB) & 6.2
(Busskoordinator, instéllelsetider)

Bemanning stationer vid stéorning

Se Bilaga C1.6: Storningshantering, punkt 5.2.2.1 Allmént Gula Vistar (initiering och bemanning)
Se Bilaga C1.6: Storningshantering, punkt 5.5.2.2 Gulvastkoordinator

Se Bilaga C1.6: Storningshantering, punkt 5.5.2.4 Arbetsuppgift Gula vistar

Se Bilaga C1.6: Storningshantering, punkt 5.5.2.5 Hjalp till sarskilt utsatta kunder

Se Bilaga C1.2: Utokat ansvar pa Den danska strickan, punkt 6.2.2.1 Instéllelsetider gula véstar stor
storning

Driftledning

Se Bilaga C1.3: Trafikplanering & Driftledning, punkt 2.2

Se Bilaga C1.6: Storningshantering, paragraf: 4, for krav pa leverans av storningsinformation
(innehall, SLA m.m.).

Etableringsplan for verkstiillande 2020
Se Bilaga C5: Etablering

Rapportering
Se Bilaga B2 Drift: Rapportering & uppfoljning, paragraf: 3.1, punkter: 5,6,7,8
Se Bilaga C1.6: Storningshantering, punkt: 4

Utviirdering
Se 3.1.1 Drift Bilaga B2: Utvardering av stor storning



6. Underskrifter

Kebenhavn, den [Dato] [Sted], den [Dato]
Flemming Schiller Linus Eriksson
Afdelingschef Direktor

Transport- og Boligministeriet Skénetrafiken



