Bilag 5 — Opfelgning og samarbejde
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1. Generelt
Dette bilag regulerer samarbejdet mellem parterne samt Transportministeriets opfelgning pa
Skanetrafikens (Operaterens) udferelse af togtrafikken pa Den danske delstraekning.
For sa vidt angédr Transportministeriets opfelgning i henhold til Aftalen, er Skanetrafiken forpligtet
til at udarbejde henholdsvis:
a) kvartalsvise rapporter, jf. Aftalens pkt. 5.1.1 og
b) arlige rapporter, jf. Aftalens pkt. 5.1.3.
Derudover skal Skanetrafiken en gang arligt;
c) aflegge regnskab for Oresundstogtrafikken. jf. Aftalens pkt. 5.3.4.
Skanetrafikens rapportering til Transportministeriet sker som udgangspunkt ud fra
@resundstogaftalens bilag B2 samt arlig overfarsel af eventuel bod i overensstemmelse med
Aftalens pkt. 2.5.2.
I overensstemmelse med @Oresundstogaftalens bilag B2, Rev A, pkt. 6, kan rapporteringen i
@resundsaftalen suppleres med yderligere rapporteringskrav. Disse yderligere rapporteringskrav
fastsaettes i et samarbejde mellem Skanetrafiken, Oresundstig AB, Transportministeriet og
Operateren under etableringsfasen, altsa mellem juli 2019 og december 2020. De yderligere
rapporteringskrav kommer som minimum til at udgere:
a) Kvartalsvise rapporter
e Passagertal
Ved passagertal forstés antal rejser, der opdeles pa folgende tre strackninger: 1) den
dansk-svenske landegraense til Kabenhavns Lufthavn St., 2) Kabenhavns Lufthavn
St. til Kebenhavn H og 3) Kebenhavn H til Osterport St. samt 4) i alt for Den danske
delstrakning.

e Belegning

Opgorelse af belegning, der er opdelt i beleegning henholdsvis i myldretid og
udenfor myldretid (alle andre tider end myldretid).

e Punktlighed
e Kundetilfredshed
e MDBF

Hvorved forstés antal togkm. mellem nedbrud.



e Antal rullende materielenheder ude af drift
e Antal henholdsvis planlagte og realiserede togkm.

e Oversigt over, hvem der har haft ansvaret for forsinkelser og aflysninger
(Skénetrafikens operater, Banedanmark eller eksterne forhold)

e Andre relevante forhold

Det er i forste omgang op til Skanetrafiken at vurdere, hvilke “andre relevante
forhold” der skal medtages i de kvartalsvise rapporter. Transportministeriet kan
dog lebende fa rimelige forhold tilfgjet til listen.

b) Arlige rapporter

Skanetrafiken er forpligtet til at udarbejde en storre samlet arsrapport for Den danske
delstreekning. Arsrapporten skal indeholde de samme punkter som de kvartalsvise
rapporter samt en mere overordnet beskrivelse af driften mv. i det forgangne &r.

Rapporten for 4. kvartal kan slas sammen med den érlige rapport, dog saledes at tal for 4.
kvartal fremgar tydeligt heraf.

Arsrapporten skal endvidere omfatte en oversigt over rejseomfang og rejsemenster i form
af antallet af rejser mellem afgangs- og ankomststationer. Parterne skal fastleegge de
praecise krav til en sddan oversigt.

Den éarlige rapport skal ligeledes indeholde en oversigt over, hvor meget kompensation der
er opkraevet hos Operatoren til udbetaling hos passagererne, der kan henferes til Den
danske delstraekning.

¢) Arligt regnskab

Af Aftalens pkt. 5.3.4 fremgar Skanetrafikens forpligtigelse til at afleegge regnskab for hele
@resundstrafikken pa strekningen Osterport St. til Malmo C. Transportministeriet skal i
henhold til punktet modtage en kopi af regnskabet.

Desuden skal Skanetrafiken, samtidig med ovennevnte regnskab, opgere fordelingen af
det gkonomiske resultat i dansk @resundstrafik pa dansk og svensk gkonomiansvar, se
naermere herom i Aftalens pkt. 5.3.4.

2. Frister for fremsendelse af rapporteringer og arligt regnskab
Skanetrafiken er forpligtet til at fremsende kvartalsvise rapporteringer til Transportministeriet senest

21 kalenderdage efter udlgbet af hvert kvartal. Dette geelder dog ikke rapporten for 4. kvartal, safremt
denne slas sammen med den arlige rapport.



Skanetrafiken er forpligtet til at fremsende éarlige rapporteringer og det arlige regnskab til
Transportministeriet senest 45 kalenderdage efter kalenderarets afslutning.

3. Mgader

Skanetrafiken er forpligtet til at deltage i kontraktopfelgningsmeder, der har til formal at understotte
Transportministeriets lgbende opfelgning med Skénetrafikens opfyldelse af Aftalen inklusive
bilagene mv. hertil. Der afholdes kontraktopfelgningsmeder efter fremsendelse af hver
kvartalsrapport samt efter fremsendelse af den éarlige rapport, medmindre andet aftales parterne
imellem. Dog kan madet vedregrende 4. kvartal og medet vedrerende arsrapporten afholdes samtidigt.

Skanetrafiken er forpligtet til at fremsende medeindkaldelse med udkast til dagsorden til
Transportministeriet senest samtidig med fremsendelse af henholdsvis kvartalsvise og éarlige
rapporteringer.

Pa kontraktopfelgningsmederne skal badde Transportministeriet og Skénetrafiken deltage med
repreesentanter, der har mandat til at forpligte organisationerne samt sikre, at de pd mederne aftalte
aktiviteter iveerksattes.

Mgder mellem parterne — bade vedrerende ovenstiaende og generelt — afholdes skiftevis hos
Transportministeriet i Kebenhavn og hos Skénetrafiken i Malme.

Skanetrafiken udarbejder referat af meoderne og fremsender disse til godkendelse hos
Transportministeriet senest 14 kalenderdage efter, at mederne er blevet afholdt.

4. Format

Skanetrafiken skal sende bade kvartalsvise rapporter, arlige rapporter, det arlige regnskab og
fordelingen af det skonomiske resultat i dansk @resundstrafik til Transportministeriet i et Microsoft
Office-kompatibelt format.

5. Offentliggorelse af rapporteringerne

Skanetrafiken skal offentliggere de kvartalsvise rapporter pa sin hjemmeside, ligesom
Transportministeriet er berettiget til at offentliggare samtlige af Skanetrafikens rapporter pa
ministeriet hjemmeside savel som andre steder.

6. Danske aktorer
Foruden Transportministeriet skal Skanetrafiken arbejde sammen med en raeekke danske aktarer.

I fase 1, indtil Overtagelsesdagen — pabegyndelsen af fase 2 — betjener DSB fortsat Den danske
delstreekning. DSB’s betjening af straekningen i fase 1 sker i overensstemmelse med
Samarbejdsaftalen, dog med de undtagelser, der folger af Aftalen inklusive bilag. Skénetrafiken skal
samarbejde med DSB bade i fase 1 og i fase 2, hvor trafikkgberansvaret for Den danske delstreekning
er overdraget til Skanetrafiken.

Skanetrafiken skal indga i et samarbejde med Banedanmark i hele den periode, som den af
Skanetrafiken udbudte kontrakt leber, eksempelvis i forbindelse med kapacitetstildeling.



Foruden ovenstaende vil Skdnetrafiken skulle samarbejde med andre relevante danske aktarer, i det
omfang det matte blive nedvendigt. Herunder hgrer blandt andet Rejsekort & Rejseplan A/S, som
Skanetrafiken forpligtes til at udlevere data til, se nermere herom i bilag 6, pkt. 6.

=. Svenske aktorer

Pa svensk side streekker @resundstogtrafikken sig ved indgaelsen af Aftalen ud over Skanes grenser
og ind i andre svenske ldn. I Sverige samarbejder Skénetrafiken derfor med trafikkgbere i de
pageldende lan om den svenske del af Oresundstogtrafikken.

Disse trafikkabere er ved Aftalens indgéelse: Hallandstrafiken AB, Lanstrafiken Kronoberg, Kalmar
Lanstrafik, Blekingetrafiken AB og Visttrafik AB (herefter "Ovrige Trafikhuvudmdn”). Disse @vrige
Trafikhuvudmaén er ikke parter i Aftalen.

Skanetrafiken er forpligtet til at indgé en samarbejdsaftale med de @vrige Trafikhuvudmaén, hvor
fordelingen af ansvar mellem Skanetrafiken og de gvrige trafikhuvudman vedrerende forhold pa den
svenske side af Oresund reguleres.

Transportministeriet har ikke nogen aftalemaessig relation til de @vrige Trafikhuvudmaén. Forhold,
der vedrerer de @vrige Trafikhuvudman, skal derfor for Transportministeriet betragtes som forhold
hos Skanetrafiken.

Skanetrafikens ansvar over for Transportministeriet i medfer af Aftalen pévirkes ikke af, at et forhold
angar forhold hos en eller flere af de @vrige Trafikhuvudmaén.

Skanetrafikens forpligtelse til at samarbejde med de @vrige Trafikhuvudmén indeberer, at
Skanetrafiken forud for mgder med Transportministeriet afklarer eventuelle forhold, der har relevans
for de Ovrige Trafikhuvudmin samt indhenter nedvendigt mandat, sd parterne kan traffe
beslutninger i de aktuelle spargsmal.

Skanetrafiken har sammen med de @vrige Trafikhuvudmaén valgt at organisere dele af den daglige
drift- og kontraktopfolgning i selskabet Oresundstag AB. Der er pa den baggrund indgiet en aftale
mellem de svenske ldn, som regulerer ansvars- og arbejdsfordelingen mellem ldnene, herunder
Skénetrafikens mandat og Oresundstig AB’s rolle i samarbejdet. Dette betyder, at dele af
Skénetrafikens forpligtigelser i Aftalen til tider vil blive udfert af personale fra Oresundstig AB.
Saledes vil visse operative driftsforhold samt daglig kontraktopfelgning blive udfort af Oresundstig
AB. Desuden vil Oresundstdg AB lgbende holde Skanetrafiken og de @vrige Trafikhuvudmin
informerede om samarbejdet med Transportministeriet.

Oresundstig AB’s ansvar og pligter medforer dog ikke nogen ndring af Skanetrafikens ansvar over
for Transportministeriet i medfer af Aftalen.

Oresundstig AB har ikke nogen rettigheder og pligter i henhold til Aftalen.

Skanetrafiken og de @vrige Trafikhuvudman kerer ikke togtrafik, men tildeler kontrakt herom til en
operatgr gennem offentligt udbud. Operateren er ikke part i Aftalen.



8. Fortrolighed
Parterne er forpligtet til at iagttage ubetinget tavshed med hensyn til oplysninger om den anden part,
som parterne far kendskab til i forbindelse med deres samarbejde.

Ingen af Parterne er dog begraenset i adgangen til at afgive almene oplysninger om den lobende

drift. Bestemmelsen forhindrer ikke opfyldelse af informationsforpligtelser i henhold til gaeldende
regler mv.

9. Underskrifter

Kobenhavn, den [Dato] [Sted], den [Dato]
Flemming Schiller Linus Eriksson

Afdelingschef Direktor

Transport- og Boligministeriet Skénetrafiken



