Bilag 2 - Trafikydelse og erstatningstransport
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Generelt

Dette bilag regulerer forhold vedrerende den trafikydelse, som Skénetrafiken, jf. Aftalens pkt. 2, 3
og 4, er forpligtet til at levere. Derudover regulerer bilaget den erstatningstransport, som
Skinetrafiken er forpligtet til at indsette ved bide planlagte og ikke-planlagte driftsforstyrrelser.

. Proces for &ndring af trafikbetjeningen

Zndringer af minimumskravene til den aftalte betjening, jf. Aftalens pkt. 3, foretages i
overensstemmelse med proceduren beskrevet i Aftalens pkt. 10.4.

En part skal meddele den anden part uden ugrundet ophold, hvis vedkommende bliver opmarksom
pd, at en mangel i forhold til kravene til trafikbetjeningen, service m.m., jf. Aftalens pkt. 3.1.2-3.1.3,
foreligger, eller hvis vedkommende konkret forventer, at et sidant forhold kunne blive aktuelt.

. Koreplanlagning

Skanetrafiken er ansvarlig for, at kapacitetsansogning sendes til Banedanmark senest april maned
hvert ar, forud for det kereplanr, der starter i december mined samme kalenderdr. Skinetrafiken
er berettiget til at overlade det til Operateren at sende ansegningen.

Under fase 1, jf. Aftalens pkt. 8.1, foregir udarbejdelse af kanalansegning og Banedanmarks
kapacitetstildeling pd samme méade som hidtil, dvs. i henhold til Samarbejdsaftalen.

Under fase 2, jf. Aftalens pkt. 8.2, er Skinetrafiken ansvarlig for udarbejdelse af
kapacitetsansegning til Banedanmark. Banedanmark er forsat ansvarlig for at foresta kanaltildeling.

Skanetrafiken kan i Fase 2 overlade til Operatoren at foretage kapacitetsansegning. Dette fratager
imidlertid ikke Skanetrafiken ansvaret for, at kapacitetsansegninger opfylder kravene i Aftalen.

3.1. Kereplanforslag

Skéanetrafiken er forpligtet til at sende et kereplanforslag til Transportministeriet senest i februar
méned forud for kereplanskiftet i december samme &r.

Koreplanforslaget skal indeholde en angivelse af trafikken for det kommende kereplanir og skal
som minimum indeholde folgende:

a) Oplysninger om eventuelle @ndringer i kereplanen for det kommende kereplansar
sammenlignet med kereplanen for indevaerende koreplanir.

b) Oplysninger om eventuelle anmodninger om fravigelse fra Skinetrafikens trafikforpligtelser, jf.
Aftalens pkt. 3. Sddanne anmodninger skal vaere ledsaget af oplysninger om:

i.  Trafikal beskrivelse af en given fravigelse, herunder redegorelse for pavirkning af
trafikale forpligtelser.
ii.  Begrundelse for, at en given fravigelse bar imgdekommes.
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iii.  Vurdering af, hvilke konsekvenser der vil vaere ved en eventuel imedekommelse af en
given fravigelse.
iv.  Vurdering af indtaegter og udgifter for Skinetrafiken ved en given fravigelse.
v.  Vurdering af passagermaessige effekter ved en given fravigelse.

c) Oplysning om, hvorvidt andre trafikselskaber og andre operatorer er blevet inddraget i
eventuelle &ndringer i kereplanen samt deres tilkendegivelser om Skanetrafikens udkast til
kereplanen.

d) Oplysning om, hvorvidt Skanetrafikens operater kerer til @sterport St. eller Kabenhavns
Hovedbanegard, samt en begrundelse herfor.

e) Oplysning om, 1} hvorndr myldretiderne (morgenmyldretid s&vel som eftermiddagsmyldretid)
er tidsmassigt placeret, og 2) sdfremt Skinetrafiken onsker en nye tidsmassige placeringer af
de to myldretider i den kommende kereplanperiode sammenholdt med indevarende

kereplanperiode, skal de nye tidsmaessige placeringer praesenteres sammen med argumenter for
de nye tidsmassige placeringer.

Foruden ovenstiende gaelder, for si vidt angér myldretid, de krav, der fremgar af Aftalens pkt. 2.2.3.
Inden Skanetrafiken sender kapacitetsansegning til Banedanmark, fastlegger Skinetrafiken
myldretiden ud fra passagertal, hvilket bestemmes endeligt for hvert kereplansar i februar maned.
Transportministeriet inddrages i beregningen af myldretiden, som bliver en del af
kapacitetsansegningen.

Koreplansforslaget skal ligeledes indeholde en angivelse af alle vaesentlige selvstendige
dispositioner vedrerende dansk omrade, jf. Aftalens pkt. 3.2.3.

Koreplanlegningen skal desuden overholde kravene i @resundstogaftalens bilag C 1.3, kapitel 2.

Hensigtserklzering vedrorende kvartersdrift

Som appendiks 1 til nerverende bilag er en hensigtserklering om kvartersdrift indgdet mellem
Banedanmark og Trafikverket.

Erstatningstransport

Parterne er enige om, at Skéinetrafiken er forpligtet til at sikre erstatningstransport i forbindelse
med bade planlagte og ikke-planlagte driftsforstyrrelser. Herunder er parterne enige om, at
Skanetrafiken er forpligtet til at sikre bemanding af stationer i forbindelse med driftsforstyrrelser i
overensstemmelse med @resundstogaftalens Bilag C1.6, Rev A.

Fastleggelsen af ovenstiende foretages af Skinetrafiken, i forberedelsesperioden for Skinetrafikens
udbud. Transportministeriet str i den forbindelse til rddighed.

Kravene vedrorende erstatningstransport fremgar af @resundstogaftalen. Efter at den vindende
tilbudsgiver af det svenske udbud er blevet fundet, udferer Skinetrafiken en revision af eventuelle
udestiende opgaver i forbindelse med overtagelsen af trafikkeberansvaret for
erstatningstransporten fra DSB. Transportministeriet inddrages i arbejdet.



Skanetrafiken er forpligtet til at levere erstatningstransport i overensstemmelse med kravene i
Oresundstogaftalen, jf. nrmere straks nedenfor.

Ersittningstrafik

Se Bilaga C1.6: Storningshantering, punkt 5.2 Planerad Ersittningstrafik

Se Bilaga C1.6: Storningshantering, punkt 5.1 Akut ersittningstrafik

Se Bilaga C1.6: Storningshantering, punkt 3 Definitioner (Av storning)

Se Bilaga C1.2: Utékat Ansvar pd Den danska striickan, punkt 6.1 (instillelsetider TEB) & 6.2
(Busskoordinator, instillelsetider)

Bemanning stationer vid storning

Se Bilaga C1.6: Storningshantering, punkt 5.2.2.1 Allmént Gula Vistar (initiering och bemanning)
Se Bilaga C1.6: Storningshantering, punkt 5.5.2.2 Gulvistkoordinator

Se Bilaga C1.6: Storningshantering, punkt 5.5.2.4 Arbetsuppgift Gula vistar

Se Bilaga C1.6: Storningshantering, punkt 5.5.2.5 Hjilp till sdrskilt utsatta kunder

Se Bilaga C1.2: Utokat ansvar pd Den danska strickan, punkt 6.2.2.1 Instéllelsetider gula vistar stor
storning

Driftledning

Se Bilaga C1.3: Trafikplanering & Driftledning, punkt 2.2

Se Bilaga C1.6: Stérningshantering, paragraf: 4, for krav pa leverans av stérningsinformation
(innehall, SLA m.m.).

Etableringsplan for verkstiillande 2020
Se Bilaga Cs5: Etablering

Rapportering
Se Bilaga B2 Drift: Rapportering & uppféljning, paragraf: 3.1, punkter: 5,6,7,8
Se Bilaga C1.6: Storningshantering, punkt: 4

Utvirdering
Se 3.1.1 Drift Bilaga B2: Utvirdering av stor stérning



6. Underskrifter
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