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Versioner

Nedenstaende tekst beskriver endringer siden offentliggerelse.

o Marts 2004 - Samlet version offentligggres

e September 2004 - Bilag 1 til udbudspolitikken er opdateret

« December 2004 - Klare mél og mere dbenhed tilfgjes

e Marts 2005 - Generel opdatering af effektiviseringsstrategien

o Oktober 2005 - Tilfgjelser vedr. udbudsegnede opgaver i Energistyrelsen

« November 2005 — Tilfgjelser vedr. udbudsegnede opgaver i Elsparefonden

+ November 2005 — Tilfgjelser vedr. energieffektiviseringsindsatsen i relation til
indkgbspolitikken

o September 2006 — Opdatering af nggletal for udbudspolitik

o September 2007 — Generel opdatering af effektiviseringsstrategien



Forord

Forord

Transport- og Energiministeriet er i en forandringsproces, en proces som skal fare
frem til en helhedsorienteret og sammenhgngende opgavevaretagelse.

De initiativer, der ligger bag regeringens moderniseringsprogram, er derfor initiati-
ver, som passer ind i den forandring Transport- og Energiministeriets koncern gen-
nemgar og den fremtid, som ligger foran. Transport- og Energiministeriet har udar-
bejdet et faelles strategisk grundlag "Mobilitet, der skaber veerdi.” Ligeledes arbejder
koncernen med en helhedsorienteret og balanceret ledelsesmodel som ramme for
koncernrapporteringen, og fremover ogsa koncernstyringen.

Feellesnavneren for denne effektiviseringsstrategi er saledes gget samarbejde inden-
for koncernen baseret pa decentralt ansvar og individuelle institutioner, der er til-
passet et bredt varierende seet af opgaver. Dette er den grundlaeggende filosofi bag
arbejdet med resultatkontrakterne savel som udbuds- og indkgbspolitikken praesen-
teret her.

Transport- og Energiministeriet tror p4, at det koncern-tveergdende samarbejde vil
kaste synergieffekter af sig, som i sidste ende vil styrke den helhedsorienterede og
sammenhangende opgavevaretagelse.

Koncernstyring er dynamisk og skal tilpasse sig den foranderlige omverden. Trans-
port- og Energiministeriet ser derfor frem til at videreudvikle denne effektivise-
ringsstrategi og tilpasse den til omverdenens krav og udfordringer.

God lzeselyst!

Thomas Egebo, departementschef

9.
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1. Klare mal og mere abenhed

1.1. Formal

Denne koncernpolitik indeholder retningslinjer for, hvordan Finansministeriets
handlingsplan "Klare mal og mere abenhed” skal udmentes p& Transport- og
Energiministeriets omrade.

Med udmgntningen af Finansministeriets handlingsplan "Klare mal og mere aben-
hed” gnsker Transport- og Energiministeriet at underbygge sit strategiske grundlag
"Mobilitet, der skaber vaerdi.” Samtidig gnsker Transport- og Energiministeri-
et ogsé at underbygge sine institutioners institutionsspecifikke strategiske grundlag.
Formalet er, at det strategiske grundlag kan geres mere levende overfor brugerne af
Transport- og Energiministeriets produkter ved at det gares klart for brugeren, hvil-
ke strategier, der udmegnter sig i konkrete produkter og services.

Ved at Transport- og Energiministeriet beskriver, hvilke mal Transport- og Energi-
ministeriet har for sine brugerrelaterede aktiviteter, dannes grundlaget for en dialog
og forventningsafstemning mellem Transport- og Energiministeriet og brugerne af
Transport- og Energiministeriets mangeartede ydelser.

1.2. Definition

Det eller de mal, som institutionerne skal offentliggare, defineres som falgende.

Malet skal vaere intuitivt forstaeligt og udtrykke, hvad brugerne kan forvente af
service og betjening.

Malet er ikke retligt bindende, men er alene udtryk for institutionens malsat-
ning.

1.3. Hvem er omfattet af denne koncernpolitik?

Falgende institutioner i Transport- og Energiministeriet er omfattet af denne kon-
cernpolitik:

o Naviair

o Vejdirektoratet

o Danmarks Meteorologisk Institut
o Kystdirektoratet

o Statens Luftfartsveesen

o Trafikstyrelsen

e Fardselsstyrelsen

o Energistyrelsen

Departementet er undtaget fra at opstille og offentliggare mal, jf. Finansministeriets
"Vejledning om Klare mal og mere dbenhed.”

Det er valgt at undtage Banedanmark fra at opstille og offentliggere klare mal, idet
Transport- og Energiministeriet har valgt at betragte Banedanmark som selskab, li-
gesom der eksisterer serligt teette styringsrelationer til Banedanmark.

Ligeledes er det valgt at undtage Statens Bilinspektion og BornholmsTrafikken fra at
opstille og offentliggere mal, da begge er selskaber.
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Det er endeligt valgt at undtage Transport- og Energiministeriets mindre institutio-
ner fra at opstille og offentliggere mal, jf. ogsd denne effektiviseringsstrategis 2.11
Krav til udformning af resultatkontrakter om udarbejdelse af et seerligt ’komprime-
ret” koncept for kontraktstyringen.

1.4. Det sammenhangende styringskoncept

Arbejdet med "Klare mal og mere dbenhed” skal samordnes med Transport- og
Energiministeriets allerede eksisterende paradigmer og processer for mal- og resul-
tatstyring, hvilket i store traek vil sige "Det sammenhgngende styringskoncept.”

Institutionernes mal skal hvert &r opstilles og justeres for det kommende ar inden
udgangen af det indeveerende &r. Saledes vil den arlige opdatering af mal skulle ske
hvert &r efter udgangen oktober maned, nar risikoanalysen er gennemfart og resul-
tatkontrakt og resultatlgnskontrakt er udarbejdet.

Opdateringen af denne koncernpolitik vil ske i farste kvartal af hvert &r i forbindelse
med opdatering af hele effektiviseringsstrategien.

Opfalgningen pé institutionernes efterlevelse af de opstillede mél skal ske senest ved
udgangen af april méned for det senest afsluttede &r. P& det tidspunkt er statsregn-
skabet afsluttet og &rsrapporten afleveret (15. april).

1.4.1. Sammenhangen til det strategiske grundlag

Det skal beskrives, hvilken sammenhang institutionernes klare mal har til det kon-
cernfelles strategiske grundlag "Mobilitet, der skaber veerdi” og til institutionens
eget strategiske grundlag.

1.4.2. Sammenhangen til arbejdet med resultat- og resultat-
lgnskontrakter

Institutionernes mal skal veere at genfinde i resultatkontrakten og/eller resultat-
Ienskontrakten. Malet mé dog godt vaere en omskrivning af malet fra resultatkon-
trakten og/eller resultatlenskontrakten, hvis malet er meget teknisk beskrevet i re-
sultatkontrakten og/eller resultatlgnskontrakten. Dette vil give den starste sty-
ringsmaessige veerdi. Mélene vil typisk veere at genfinde i resultatkontrakternes
“kundeperspektiv.”

Der kan i Transport- og Energiministeriets resultatkontrakter vaere forskel pd, om
kravene til institutionerne er formuleret som egentlige "resultatkrav” eller egentlige
"mal.” "Resultatkrav” og "Mal” er dog to sider af samme sag, jf. eksemplet:
Resultatkrav: gennemsnitlig sagsbehandlingstid for sag x.

Mal: 80 pct. af x-sagerne er behandlet inden 3 uger.

Departementet skal godkende valget af mél fgr offentligggrelse.

1.4.3. Sammenhangen til ledelsesinformationssystemet og ars-
rapporterne

Departementet falger en gang arligt op pa institutionernes efterlevelse af de opstil-
lede mal.

Til opfglgningen benyttes allerede eksisterende opfelgningsredskaber:

¢ koncernledelsesinformationssystemet og
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» Arsrapporten.

Falges der op pa malene gennem koncernledelsesinformationssystemet, benyttes
den af systemet fastsatte form og de fastsatte forretningsgange for opfelgning.

Folges der ikke lgbende op pa malene i koncernledelsesinformationssystemet, skal
den endelige afrapportering pa efterlevelsen af malene ske i arsrapporten. Formen
vil i gvrigt fglge institutionens skabelon for arsrapport (se dog nedenstaende afsnit
for krav).

Departementet skal godkende resultatet af efterlevelsen af malene fgr offentliggerelse.

1.5. Opfalgning

Opfalgningen skal som minimum indeholde oplysninger om

» de opstillede mal,
« de faktisk opnaede resultater og
« om de enkelte mal er efterlevet eller ikke.

1.6. Offentliggarelse og formidling

1.6.1. Valg af medie for malsatning

Brugerne af Transport- og Energiministeriets ydelser skal kunne hente information
om malene, der hvor brugerne ma antages at sgge den. Offentliggarelse kan f.eks.
ske i felgende medier:

o pdinternettet

e ienbrochure eller pjece, som f.eks. kan udsendes til brugerne, som kan ligge
fremme i institutionernes receptioner eller som kan gives til alle institutionens
besggende geester

o plakater og skilte

« fremhavelse i alle udgéende breve

» fremhavelse i arsrapporten

Det vil veere valgfrit for institutionerne, hvilke medier, der benyttes til offentliggg-
relse af malene.

1.6.2. Valg af medie for opfglgningen

Offentliggarelsen af resultatet af opfelgningen skal som minimum ske pa institutio-
nens hjemmeside.

1.6.3. Tidsfrister

Malet eller malene for aret 200x skal veere opstillet ved udgangen af 200x-1, saledes,
at de kan offentligggres pa institutionernes hjemmesider senest den 1. januar 200x.

Opfalgning finder sted senest inden udgangen af april 200x+1.
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1.6.4. Links til institutionernes hjemmesider:

Naviair: www.naviair.dk

Vejdirektoratet: www.vd.dk

Danmarks Meteorologisk Institut: www.dmi.dk
Kystdirektoratet: www.kyst.dk

Statens Luftfartsveesen: www.slv.dk
Trafikstyrelsen: www.trafikstyrelsen.dk
Feerdselsstyrelsen: www.fstyr.dk eller www.virk.dk
Banedanmark: www.bane.dk

Energistyrelsen: www.ens.dk
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2. Principper for arbejdet med resul-
tat- og resultatlgnskontrakter

2.1. Sammenhang til effektiviseringsstrategierne

Som et af minimumskravene til udarbejdelse af effektiviseringsstrategierne hgrer en
beskrivelse af, hvorledes ministeromradet arbejder med mal- og resultatstyring. Vej-
ledningen "Effektivopgavevaretagelse i staten” giver en raeekke anbefalinger, som det
er op til det enkelte ministeromrade selv at udmente. Neervaerende kapitel beskriver
saledes denne udmegntning.

2.2. Overordnet konklusion og indstilling

Kapitlet viser, at der for at opna en stgrre styringsmaessig merveerdi, er et behov for
at arbejde systematisk med styringsmaessige sammenhange. Det er saledes vigtigt,
at styringsgrundlaget bade rummer det koncernfzlles og det institutionsspecifikke
strategiske grundlag. Samtidig er det vigtigt, at det styringsmaessige afsat strukture-
res efter en balanceret ramme for netop at tilgodese hele Transport- og Energimini-
steriets behov.

For at fremme den styringsmaessige sammenhang og merveerdi fremstar et behov
for en koordineret tilrettelaeggelse af kontraktudformningen. Resultatkontrakterne
ensrettes mere og resultatlgnskontrakterne bruges mere som et prioriterings- og
specifikationsredskab.

2.3. Sammenheaeng til "Det sammenhangende sty-
ringskoncept"

Transport- og Energiministeriet har formuleret projektet "Et sammenhangende sty-
ringskoncept" med det formal at skabe en endnu bedre sammenhang mellem de
styringsredskaber, som Transport- og Energiministeriet i dag anvender i relation til
sine institutioner. Den bedre sammenhang, er bade en bedre indholdsmaessig
sammenhang mellem den enkelte institutions styringsredskaber og en bedre pro-
cesmaessig (tidsmassig) sammenhang i relation til institutionens egne interne pro-
cesser og processerne i forhold til departementet.

Der er saledes udarbejdet notater, som er godkendt af Transport- og Energiministe-
riets koncernledelse, og som beskriver det ssammenhangende styringskoncept.

Ligeledes er det ssmmenhangende styringskoncept en del af Transport- og Energi-
ministeriets strategiprogram. Det centrale led i det sammenhangende styringskon-
cept er en sammenhangende styringskade:
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Figur 2.1. Styringskaeden

Arsrapporten Styringsfilosofien
Ledelsesinforma- Strategisk grundlag,
tionssystemet herunder de 8 visicner

Resultatlenskontrakter

Effektiviseringsstrategier

Resultatkontrakter .
Finansloven

Styringskaden er meget traditionel og viser "blot", at god gkonomistyringsadfeerd er
at definere det mal, man vil beveaege sig hen i mod, at planlaegge og disponere brugen
af ressourcerne, som gar det muligt at nd malet, lgbende at fglge op pa brugen af
ressourcer, og til sidst at afrapportere, om malet blev ndet med indsatsen af de plan-
lagte ressourcer.

Dette kapitel vedrgrer kun to af elementerne i styringskeeden, nemlig arbejdet med
resultatkontrakter og resultatlgnskontrakter, jf. nedenstaende.

Figur 2.2. Kapitlets fokus i styringskaeden

Arsrapporten Styringsfilosofien
Ledelsesinforma- Strategisk grundlag,
tionssystemet herunder de 8 visicner

Resultatlonskontrakter
Effektiviseringsstrategier

Resultatkontrakter Finansloven

Det sammenhangende styringskoncept skaber altsa en bedre sammenhang mellem
strategi, opgavetilretteleeggelse og ressourceforbrug, hvilket ogsa er et af de gen-
nemgaende temaer i "Effektiv opgavevaretagelse i staten".

2.4. Kontraktstyring underbygger Transport- og
Energiministeriets styringsfilosofi

Transport- og Energiministeriet er opbygget som en koncern med en rakke decen-
trale og selvstendige enheder. Denne decentrale organisering giver i sin natur en
asymmetrisk informationstilgang. En institution vil altid kende den interne opgave-
tilretteleggelse bedre end departementet. Det vil derfor vere mere narliggende for
departementet at stille krav til institutionens resultater frem for til institutionens
opgavetilretteleeggelse. Dette giver ogsd institutionerne stgrre ledelsesmassig auto-
nomi.

2.5. Anvendelsen af strategisk grundlag

Det strategiske grundlag er udgangspunktet for formuleringen af enhver resultat og
resultatlgnskontrakt. Med det strategiske grundlag menes bade det koncernfalles
strategiske grundlag "Mobilitet, der skaber veerdi" og institutionens eget strategiske
grundlag.
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De to seet strategiske grundlag skal vaere overlappende.

2.6. Anvendelsen af Balanced Scorecard som struk-
turerings- og styringsramme

2.6.1. Anvendelse af Balanced Scorecard som struktureringsram-
me

Balanced Scorecard modellen anvendes som struktureringsramme for resultat og
resultatlenskontrakterne. Dermed sikres, at resultatkravene bliver balancerede og
daekker hele institutionens virke. De fire perspektiver bruges altsa til at strukturere
og kategorisere de resultatmal, som indgar i kontrakterne.

2.6.2. Anvendelse af “eksterne” og “intern” mal

Bruges vejledningens terminologi betyder anvendelsen af Balanced Scorecard teori-
en, at resultatkontrakterne og resultatlgnskontrakterne kommer til at indeholde ba-
de “eksterne” og “interne” mél. Vejledningen definerer eksterne méal som rettende
sig mod institutionens omgivelser, dette veere brugere, borgere eller andre virksom-
heder og interne mal som rettende sig mod opgavetilretteleeggelsen, struktur, perso-
nale o. lign.

I relation til Balanced Scorecard struktureringen vil de eksterne mal veere placeret
fortrinsvist i kundeperspektivet og det gkonomiske perspektiv, mens de interne mal
fortrinsvist vil veere at finde i det interne perspektiv og leerings- og veekst perspekti-
vet.

Vejledningens ambition er imidlertid, at resultat- og resultatlanskontrakterne for-
trinsvis skal indeholde eksterne mal. Imidlertid dbner vejledningen op for, at det
enkelte ministeromréade kan beslutte, at inddrage interne mal i resultatkontrakter-
ne.

Transport- og Energiministeriet skal have muligheden for at inddrage interne mal i
resultatkontrakterne og resultatlgnskontrakterne. Dette haenger sammen med, at
institutionerne er meget forskellige i deres udviklingsstadie, og derfor kan have van-
skeligt ved at leve op til det primaere princip om fokus pé eksterne mal. Jo mere sty-
ringsmaessigt moden en institution er, des nemmere vil det veere at formulere méal og
resultatkrav (og felge op pa disse) med udgangspunkt i opgavehierarkiets gverste
niveauer, jf. figur 2.3.

Hertil kommer, at visse interne mal kan vaere af strategisk betydning for Transport-
og Energiministeriet, idet der indenfor dettes ressort findes en raekke produktions-
virksomheder, hvor der kan veere en direkte kobling mellem interne og eksterne
mal, f.eks. produktionsprocesser, der har betydning for kvaliteten af infrastruktu-
ren.

Ved at beslutte, at kontrakterne kun skal indeholde eksterne mal fraveelger depar-
tementet ogs& muligheden for at opprioritere visse interne anliggender, som kunne
have strategisk betydning.

Transport- og Energiministeriets ambition er sdledes et balanceret styringsgrundlag.

2.6.3. Videreudvikling af styringsrammen

Transport- og Energiministeriet vil endvidere arbejde videre med forfining og til-
pasning af Balanced Scorecard teoriens fire perspektiver, s de, hvad angéar indhold
og titel, i endnu hgjere grad bliver skreddersyet til Transport- og Energiministeriets
kendetegn.
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I det omfang institutionerne arbejder med mere avancerede styringssystemer, skal
der i konceptet ogsa veaere plads til det. Arbejdet med Balanced Scorecard skal opfat-
tes som "mindste fellesnaevner."

Transport- og Energiministeriet vil ligeledes konkretisere ministeriets opgaver sy-
stematisk i den fortsatte udmgntning af det strategiske grundlag samt starte et ud-
viklingsforlgb mod flere effektmalinger.

Transport- og Energiministeriet arbejder ogsad med et review af det sammenhaen-
gende styringskoncept.

2.7. Sammenhangen mellem styringsrammen og
rapporteringsrammen

Transport- og Energiministeriets koncern arbejder i dag med Balanced Scorecard
som ramme for koncernrapporteringen. En naermere prasentation af denne model
findes i vedlagte bilag 2.1.

Det er vigtigt, at Transport- og Energiministeriet arbejder hen i mod en stgrre over-
ensstemmelse mellem styringsrammen baseret pa Balanced Scorecard og rapporte-
ringsrammen baseret pd Balanced Scorecard. Er der ikke en sammenhang, er det
vanskeligere for institutionen og departementet at konstatere, om de strategiske mal
bliver realiseret. Risikoen for manglende malopfyldelse bliver altsa starre.

Imidlertid kan overensstemmelsen mellem de to rammer vanskeligt veere komplet.
F.eks. vil der veere omrader, som med forskellig styrke vil vaere relevant for styrings-
rammen og rapporteringsrammen. Et eksempel pa dette er budgetoverholdelse, som
der typisk vil rapporteres pa historisk, men som pa styringssiden mere vil veere en
rammeforudsaetning for de opstillede styringsmal. Endvidere vil det veere af vaesent-
lighed, at den fremadrettede styring tager udgangspunkt i strategi og opgaver.

Transport- og Energiministeriet vil derfor i sit arbejde forene disse hensyn.

2.8. Anvendelsen af opgavehierarkier

En central del i vejledningen "Effektiv opgavevaretagelse i staten” er arbejdet med
opgavehierarkier. Arbejdet er centralt i forhold til formulering af mal i resultatkon-
trakterne og i forhold til beskrivelse af opgaveportefgljer (til brug for udbudspolitik-
ken). Opgavehierarkiet er vist ved nedenstaende figur.

Figur 2.3. Opgavehierarkiet
Effekter (outcomes)

1

Produkter (outputs)
1

Ydelser

1

Aktiviteter
1

Evt. delaktiviteter
1

Ressourcer (inputs)

1

Finansielle midler
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I og med, at Transport- og Energiministeriet allerede arbejder med Balanced Score-
card som rapporteringsramme, arbejder Transport- og Energiministeriet ogsa med

arsagsvirkningsanalyser som bestemmende for, hvordan rapporteringsrammen skal
fyldes ud. Séledes arbejder institutionerne med analyser af, hvilke aktiviteter, der er
med til at danne eksterne mal, og hvordan pavirkningen og relationen er mellem de
enkelte aktiviteter.

Arbejdet med opgavehierarkier ligger derfor fint i forleengelse af dette arbejde. Det
ma veere op til den enkelte institution selv at afgere, hvor detaljeret arbejdet med
opgavehierarkier skal veere.

Transport- og Energiministeriet vil i kommende analyser inddrage opgavehierarkiet
mere og mere som analyseredskab, jf. ogsa afsnit 2.6.

2.9. Sammenhangen mellem resultatkontrakter og
resultatlgnskontrakter

Resultatlgnskontrakterne kan bruges pd mange mader. Vejledningen giver frie
rammer.

I Transport- og Energiministeriet er der valgt at arbejde med en model, hvor resul-
tatlgnskontrakten er en arlig prioritering og specifikation af de méal, som der er i re-
sultatkontrakten, men hvor de mal, som veelges at placeres i resultatlgnskontrakten,
er fortrinsvis identiske med de mal som er i resultatkontrakten. S&fremt det vurde-
res at veere af strategisk vigtighed, kan der medtages mal, som ikke er identiske med
mal i resultatkontrakten.

Dette giver en fleksibilitet i styringen, og resultatlgnskontrakten bruges séledes mest
som et prioriterings- og specifikationsredskab. Ngdvendigheden af en arlig revurde-
ring af resultatkontrakten mindskes hermed. Imidlertid abner modellen for en vis
styringsmaessig skaevvridning, hvis det er de "forkerte™ mal som prioriteres eller de
"forkerte” méal som inddrages uden om resultatkontrakten.

Valg af mal i resultatlgnskontrakten ma ses i sammenhang med det sammen-
haengende styringskoncept og opdateringen af de enkelte institutioners Balanced
Scorecard. Ligeledes ma valg af mal i resultatlgnskontrakten ses i forhold til anven-
delsen af koncernfalles méal, som, alt andet lige, vil ggre resultatkontrakterne mere
ensartede. Der bgr vaelges de mal, som skaber den bedste sammenhang mellem in-
stitutionernes styringsinstrumenter.

Der er udarbejdet et ens skaleringsprincip for hele ministeromradet, hvad angar mal
i resultatlgnskontrakter, der indebaerer, at der kan opnds fra —25 point til +100 po-
int pr. mal alt efter malopfyldelsen. Dette indebzrer ogsd, at skalaforholdet mellem
mal i resultatlenskontrakt og resultatkontrakt skal veere ens for hele ministeromra-
det. For identiske mal i resultatkontrakt og resultatlgnskontrakt gar princippet i
korthed ud p4, at opfyldelse af et resultatmal er &kvivalent med maksimalt antal
opnaelige point i resultatlenskontrakten (+100 point). Det bgr séledes sikres, at re-
sultatkontrakten er tilstreekkelig ambitigs. Set i lyset af de faldende bevillingsni-
veauer, vil det veere et gennemgéaende krav til alle kontrakter, at de bygger pa en for-
ventning om en Igbende produktivitetsforbedring og effektivisering.

Resultatkontrakten og resultatlgnskontrakten samles ogsa i et og samme dokument.

2.10.Anvendelsen af koncernfalles mal

Transport- og Energiministeriet anvender koncernfalles mal i relation til rapporte-
ringsrammen og styringsrammen.
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I forhold til styringsrammen vil de koncernfeaelles mal vaere ens mél, som skal op-
traede i alle institutioners resultatkontrakter og/eller resultatlanskontrakter. De
koncernfeelles mal vil bade kunne vaere formuleret ens for alle institutioner og vil
kunne formuleres forskelligt for at tilgodese institutionens specielle forhold.

De koncernfalles méal dbner for muligheden for at foretage benchmark-under-
sggelser pa tveers af ministeriet.

Transport- og Energiministeriets koncernledelse vil arligt skulle tage stilling til valg af
koncernfeelles mal. 1 2005 opererer Transport- og Energiministeriet med 4 koncern-
feelles mal, som centrerer sig om emnerne produktivitet, sammenhangende styring,
udvikling af effektméal og medarbejdertilfredshed. Efterhdnden som der opnaés erfa-
ring med indarbejdelse af koncernfealles mal, vil der i kontrakterne findes en balance
mellem antallet af koncernfeelles mal og antallet af institutionsspecifikke mal.

2.11. Krav til udformning af resultatkontrakter og re-
sultatlgnskontrakter

2.11.1.Hvem udarbejder resultatkontrakter og resultatlgnskontrak-
ter?

Transport- og Energiministeriets virksomheder pa finansloven er styret pa forskelli-
ge mader og er meget forskellige i stgrrelse. "Institutionsbegrebet” er saledes varie-
rende.

Institutioner med bestyrelse

Der er indsat en ansvarshavende bestyrelse for Banedanmark, der varetager
den overordnede ledelse af Banedanmark under ansvar overfor transport- og ener-
giministeren.

Der er i forleengelse af Trafikaftale for baneomrédet udarbejdet en resultatkontrakt
mellem Banedanmark og Transport- og Energiministeriet geldende for perioden
frem til 2014.

Nér der efter 2004 udarbejdes ny driftskontrakt, forventes denne at veere mellem
minister (departement) og bestyrelse og fglge et sarskilt koncept.

De “sm4&” institutioner

Der udarbejdes et "komprimeret" koncept for kontraktstyringen af de "sma" institu-
tioner. Dette gelder:

e Auditgren under Transport- og Energiministeriet

« Kommissarius ved statens ekspropriationer pa grerne
« Kommissarius ved statens ekspropriationer i Jylland
o Havarikommissionen for Vejtrafikulykker

e Havarikommissionen for Civil Luftfart og Jernbane

e Elsparefonden

o Energiklagenavnet

Institutioner under omdannelse

BornholmsTrafikken er ikke en del af kontraktstyringskomplekset. Statsvirksomhe-
den BornholmsTrafikken likvideres og pr. 1. maj 2005 etableres BornholmsTrafik-
ken A/S. BornholmsTrafikken vil saledes styres efter de principper, der gaelder for
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styring af selskaber. Statens Bilinspektion er solgt til en privat ejer, og er sledes ik-
ke en del af kontraktstyringskomplekset.

@vrige institutioner

Der udarbejdes resultatkontrakt og resultatlgnskontrakt med alle gvrige institutio-
ner. Dette gaelder

o Statens Luftfartsvaesen

o Flyvesikringstjenesten

e Danmarks Meteorologiske Institut

e Fardselsstyrelsen

o Kystdirektoratet

o Vejdirektoratet

o Trafikstyrelsen for Jernbane og Feerger
o Energistyrelsen

2.11.2. Hvad skal resultatkontrakterne og resultatlgnskontrakterne
indeholde?

Transport- og Energiministeriets resultatkontrakter skal besta af tre dele

e Mission og vision
o« Mal
o Kontraktperiode, rapportering mv.

Resultatkontakterne bestar af 5-10 mal, hvor der tilknyttes flere resultatkrav, dog
maksimalt 20-25 resultatkrav tilsammen. Malene fordeles p& Balanced Score-
card’ets perspektiver. For en naermere beskrivelse af krav til mal henvises til vejled-
ningens afsnit "3.7.3. Mal."

Det er valgfrit, hvor mange mal der er i resultatlgnskontrakten. Dette haenger sam-
men med, at det vil kunne variere fra institution til institution, hvor steerk sammen-
haengen er til resultatkontrakten, og dermed hvor mange mal fra resultatkontrakten
der skal ind i resultatlenskontrakten. Resultatlgnskontrakterne skal yderligere in-
deholde bilag med krav til beregningen af resultatlgnnen.

Resultatkontrakterne er rullende for en periode pa fire ar og revurderes arligt. Peri-
oden er saledes identisk med budgetoverslagsperioden. Omfanget af revurderingen
skal ses i relation til udviklingen i institutionens opgaveportefglje. Dette giver sale-

des mulighed for at foretage bade gennemgribende @&ndringer eller blot mindre ju-

steringer.

Resultatlgnskontrakterne er arlige.
Ressourcetrak i arsveerk eller kroner anfgres for hvert resultatkrav i lighed med den
samlede andel af bruttoudgifterne. Kan dette ikke opggres eksakt, anfgres det bedste

skan.

Der er udarbejdet et ens layout for alle ministeromradets resultatkontrakter, som
implementeres efterhanden, som der indgas nye resultatkontrakter.

Resultatkontrakten underskrives af departementschefen og institutionens direk-
tar/bestyrelsesformand.
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2.12. Afrapportering af resultatkontrakt og resultat-
lgnskontrakt

Resultatkontrakten skal afrapporteres i arsrapporten.

Som en del af de notater, der er udarbejdet i forbindelse med det sasmmenhangende
styringskoncept, er en tids- og milepalsplan for afrapportering af resultatlens-
kontrakten. Det er aktivitet "5a ” og denne gengives nedenfor.

5a. Resultatlgnskontrakter/evaluering og afrapportering for ar n

Aktivitet: Evaluering og afrapportering af arets resultatlgnskontrakt.

Metode: Institutionen udarbejder oplaeg, som efterfglgende drgftes mellem institu-
tion og departement. Udmaling af resultatlgn.

Proces: Godkendelse og magde mellem gverste ledelse i institution og departement.
Ansvarlig: Fagkontoret. Koordinerende: Budgetkontoret.

Involveret: Fagkontoret, personalekontoret og budgetkontoret.

Tidstermin: medio marts ar n+1.

Er resultatlgnskontrakten identisk med resultatkontakten, afrapporteres denne sa-
ledes ogsa indirekte i arsrapporten. Dette geelder dog kun malopfyldelsen og ikke
den egentlige beregning af resultatlgn.

2.13. Offentlighed

I og med at arsrapporten er underlagt et krav om offentlighed, vil ogsa resultatkon-
trakterne veere offentlige.

2.14.Arets gang for udarbejdelse af resultat- og resul-
tatlanskontrakter

Det er god skik, at en kontrakt er feerdigforhandlet og underskrevet, far kontraktpe-
rioden begynder. Den overordnede milepzl for feerdiggarelsestidspunktet for kon-
trakten bgr sledes vaere efteraret for kontraktsarets begyndelse.

Der er som en del af det sammenhangende styringskoncept udarbejdet en tids- og
milepalsplan for det procesmaessige samspil mellem alle Transport- og Energimini-
steriets styringsredskaber.

Aktiviteten for udarbejdelse af hhv. resultatkontrakter og resultatlgnskontrakter er
aktivitet "4b” og "5b” i det sammenhangende styringskoncept. Tids- og milepeels-
planen for netop de to aktiviteter er gengivet nedenstdende.

4b. Resultatkontrakter/udarbejdelse for ar n

Aktivitet: Der skal udarbejdes resultatkontrakt, der tager udgangspunkt i det kon-
cernfaelles strategiske grundlag. Resultatkontrakten er 4-&rig og revurderes arligt.
Metode: Dialog mellem fagkontor og institution. Budgetkontoret udarbejder en ska-
belon til brug for resultatkontrakterne indeholdende de koncernfalles mal samt
ensartet lay-out.

Proces: Godkendelse af gverste ledelse i institution og gverste ledelse i departemen-
tet.

Ansvarlig: Fagkontoret.

Koordinerende: Budgetkontoret.

Involveret: Budgetkontoret, personalekontoret og institutionen.
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Tidstermin: Resultatkontrakter senest den 30. oktober &r n-1. Skabelon senest 31.
august ar n-1.

5b. Resultatlgnskontrakter/udarbejdelse for ar n

Aktivitet: Der skal udarbejdes resultatlanskontrakt, der prioriterer og specificerer
mal fra resultatkontrakten.

Metode: Dialog mellem fagkontor og institution.

Proces: Godkendelse i gverste ledelse i institution og gverste ledelse i departemen-
tet.

Ansvarlig: Fagkontoret.

Koordinerende: Budgetkontoret.

Involveret: Fagkontoret, personalekontoret, budgetkontoret og institutionen.
Tidstermin: Senest den 30. oktober ar n-1.

2.15. Sammenhang til kommende bevillingsreform

| fremtidsperspektivet tegner sig konturerne af en bevillingsreform, hvor bevillinger
bliver givet i hgjere grad til opgaver end til institutioner. Intet er imidlertid besluttet
pa nuveaerende tidspunkt.

Alligevel er det af yderste vigtighed, at Transport- og Energiministeriet stat og sik-
kert arbejder sig hen imod at kunne honorere en sadan bevillingsreform. Arbejdet
med mal- og resultatstyring skal veere medvirkende til dette.
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Bilag 2.1 - Transport- og Energiministeriets arbejde med Balanced Sco-
recard teoriens 4 perspektiver

Transport- og Energiministeriet arbejder med Balanced Scorecard som ramme for
koncernrapporteringen. Balanced Scorecard-teoriens 4 perspektiver bruges til dette.

Der er valgt at lade kundeperspektivet og det gkonomiske perspektiv veere "sidestil-

lede” - det ene perspektiv er altsa ikke vigtigere end det andet perspektiv. Det er vig-
tigt, at borgernes, brugernes eller virksomhedernes behov opfyldes, men det er ogsa
vigtigt, at dette sker indenfor de givhe gkonomiske rammer.

Transport- og Energiministeriet arbejder sdledes med begreberne kunde-
/brugertilfredshed og omdgmme som centrale omdrejningspunkter. Ligeledes for-
tolker Transport- og Energiministeriet ogsa perspektivet til at indeholde relationen
mellem departementet og institutionen.

I det gkonomiske perspektiv fokuserer Transport- og Energiministeriet i seerlig grad
pa arets budgetoverholdelse, sdvel som institutionernes evne til at overholde kom-
mende budgetter/bevillinger.

Det interne perspektiv er et "tungt" perspektiv, idet det indeholder en reekke pro-
duktionsprocesser. Bl.a. er det valgt at placere rapportering vedr. it bade i relation
til produktion af kerneydelser og statteydelser. Et andet vigtigt element i dette per-
spektiv er krav til produktionens produktivitet og effektivitet.

Leerings- og vaekstperspektivet er det perspektiv, som danner grundlaget for per-
formance i de gvrige perspektiver. Som et centralt element i dette perspektiv arbej-
des med holdningsundersggelser.

En mere detaljeret oversigt over Transport- og Energiministeriets Balanced Score-
card til brug for koncernrapportering findes i nedenstdende figur.
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3. Udbudspolitik

Opstillingen af udbudspolitikken for Transport- og Energiministeriet falger af cirku-
leere om udbud og udfordring af statslige drifts- og anleegsopgaver (cirkulereskrivel-
se nr. 159 af 17. december 2002), og tilhgrende vejledning, samt vejledning om
Effektiv opgavevaretagelse i staten (oktober 2003).

3.1. Mal for udbud

Transport- og Energiministeriets udbudspolitik skal medvirke til at understatte mi-
nisteriets mission og vision.

Transport- og Energiministeriets udbudspolitik skal sikre, at udbud og udlicitering
anvendes systematisk for at opné gget effektivitet og kvalitet i ministeriets opgave-
varetagelse gennem nyttigggrelse af gunstige effekter ved konkurrenceudseattelse og
anvendelse af etablerede private markeder. Endvidere skal udbudspolitikken med-
virke til etablering og udvikling af det private marked for ministeriets aktiviteter pa
bestemte omrader, som bl.a. jernbaneomradet.

Gennemfgrelsen af udbudspolitikken skal samtidigt ske under hensyntagen til utilsig-
tede effekter for kvalitet og service, samt fortsat varetagelse af centrale kerneopgaver
og opfyldelse af forpligtigelser. Det er vaesentligt, at eventuelle eendringer i kvalitet
star mal med besparelserne. Endvidere skal forngdne kompetencer i institutionerne
bevares, sadan at institutionerne kan bistd departementet i sagsbehandling, radgiv-
ning, politikformulering og betjening af minister og Folketing, og tillige bevarer et til-
streekkeligt fagligt miljg. Institutionerne skal szrligt have den forngdne faglige og sty-
ringsmaessige kompetence til at kunne varetage en kompetent bestillerrolle.

Konkret betyder de ovenfor navnte hensyn i relation til falgende opgavetyper, der
henvises i gvrigt til ansvarskeeden i Transport- og Energiministeriets strategiske
grundlag "Mobilitet der skaber veardi":

Ministerbetjening: For alle disse opgaver gelder hensynet til bl.a. betjening af
minister og Folketing uden interessekonfliktmaessige spargsmal, og vil ikke blive
sggt udbudt.

Myndighedsopgaver: Disse opgaver anses principielt ikke for egnet til udbud under
hensyntagen til service til borger i relation til bl.a. retssikkerhed. Der kan dog fore-
komme delfunktioner af en myndighedsopgave, hvor der ikke gaelder szrlige hensyn.

Driftsopgaver: Kategorien af driftsopgaver indeholder meget forskelligartede opga-
ver, hvor der ma foretages en konkret vurdering af den enkelte opgave. En raekke
driftsopgaver ma dog anses for egnede til udbud, undtaget herfor, er kerne- og institu-
tionsopgaver, som overvejende anses for ikke-egnede til udbud.

Stattefunktioner: For stgrstedelen af disse opgaver geelder der ingen hensyn, som
skal tages i tilknytning til gennemfgrelsen af udbudspolitikken. Der kan dog veere
enkelte produktionskritiske stgttefunktioner, hvor der geelder hensynet til varetagel-
se af kerneopgaver.

Herudover skal der ved udbud og udlicitering altid foretages den hgring og inddra-

gelse af medarbejderne, som er forudsat i geeldende regelsset og aftaler, herunder lo-
kale aftaler.

Endelig lzegges der vaegt p3, at arbejdet med udbudspolitik for Transport- og Ener-
giministeriet i vid udstreekning sker som et koncernfelles arbejde, der medvirker til
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styrkelse af samarbejdet i koncernen, og som underbygger, at ministeriet er en sam-
let koncern med falles interesser og mal.

For enkelte af Transport- og Energiministeriets institutioner er der opstillet specifikke
krav til anvendelse af udbud og udlicitering. Endvidere har enkelte institutioner op-
stillet lokale udbudspolitikker for eget omréde. For disse geelder det, at de er supple-
menter til udbudspolitikken for Transport- og Energiministeriet. Fglgende institutio-
ner er der opstillet specifikke krav til, eller er der opstillet en lokal udbudspolitik:

Banedanmark: Banedanmarks udbudspolitik har til formal at sikre, at Banedan-
marks fornyelses-, anleegs- samt drifts- og vedligeholdelsesopgaver gennemfgres
bedst og billigst ved hjzlp af udbud og konkurrenceudseettelse. Udbud og konkur-
renceudsettelse af Banedanmarks egen produktion er et vigtigt instrument til at sik-
re, at Banedanmark lever op til malene om effektivisering og forgget genopretning af
jernbanen. Politikken omfatter derfor bl.a. malsaetninger om at bidrage til at etable-
re et velfungerende marked med reel konkurrence for ogsa banetekniske ydelser.
Informationer om Banedanmarks udbud mv. kan laeses pa www.banedanmark.dk
under Erhverv.

Vejdirektoratet: Langt starstedelen af Vejdirektoratets aktiviteter er udliciterede.
En sa betydelig grad af udlicitering forudsztter, at Vejdirektoratet til stadighed fast-
holder og udvikler en kompetent bestillerrolle pa alle relevante omrader. Dette in-
debarer blandt andet, at udbud skal foretages professionelt og pé et ensartet grund-
lag, at udbud skal udnytte konkurrencen i markedet, bade prismaessigt og kvali-
tetsmaessigt, at udbud tilretteleegges, sa der kan ske en sikker prissaetning med en
minimal fortolkningsusikkerhed af udbudsgrundlaget, og at der gives plads til ny-
teenkning i de modtagne tilbud. Som led i arbejdet med effektiviseringsstrategien
har Vejdirektoratet sammenfattet eksisterende praksis og udbudspolitikker til en
samlet udbudspolitik.

Kystdirektoratet: Kystdirektoratets udbudspolitik skal i lighed med andre mal-
seetninger og strategier veere medvirkende til at understgtte mission og vision samt
den fulde opgavevaretagelse, saledes at dette sker bedst og billigst. Udbudspolitik-
ken skal sikre, at ydelser i forhold til bade anleegs- og driftsopgaver lgbende vurde-
res med hensyn til effektivitet, kvalitet og pris gennem konkurrenceudszttelse, hvor
det vurderes som fornuftigt at foretage denne. Kystdirektoratets udbudspolitik kan
leeses pa www.kyst.dk

I bilag 1 er vist en oversigt over, hvilke opgaver, som ved den indledningsvise vurde-
ring af udbudsegnethed, er fundet udbudsegnede.

3.2. Gyldighedsomrade

Transport- og Energiministeriets udbudspolitik omfatter i overensstemmelse med
udbudscirkuleret falgende af ministeriets institutioner:’

Skema 1. Oversigt over institutioner omfattet af Transport- og Energiministeriets ud-

budspolitik
o Departementet e Kommissarius Jylland
e Auditgren under Transport- og Energi- e Kommissarius @erne
ministeriet « Kystdirektoratet
* Banedanmark o Statens Luftfartsvaesen
» Danmarks Meteorologiske Institut « Trafikstyrelsen for Jernbane og Faerger
* Naviair « VVejdirektoratet

¢ Feerdselsstyrelsen ¢ Energistyrelsen
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e Havarikommissionen for Civil Luftfart og e Elsparefonden
Jernbane

Statens Bilinspektion udgar som fglge af overdragelsen af virksomheden til Applus
Danmark A/S.

BornholmsTrafikken udgar, da virksomheden overgar til det stiftede aktieselskab
Bornholmstrafikken A/S.

Jernbanetilsynet udgér som fglge af overdragelsen til henholdsvis Trafikstyrelsen og
Havarikommissionen for Civil Luftfart og Jernbane.

Endvidere udgar Danmarks TransportForskning som falge af overdragelsen af virk-
somheden til Ministeriet for Videnskab, Teknologi og Udvikling.

3.3. Nggletal

Nedenfor i tabel 2.1A og 2.1B er vist udliciteringsgraden for henholdsvis drifts- og
anlaegsopgaver for de af Transport- og Energiministeriets institutioner, som er om-
fattet af udbudspolitikken. Tallene for 2006 bygger pa det omkostningsbaserede
princip, hvorimod tidligere ars tal baserer sig pa det udgiftsbaserede princip i ne-
denstaende tabeller.

Tabel 2.1A.: Udliciteringsgrad for driftsopgaver (pct.)
2002 2003 2004 2005 2006

Departementet 16 38 25 21 42
Auditgren under Transport- og Energiministeriet 9 10 9 13 8
Banedanmark 28 29 32 32 49
BornholmsTrafikken 17 20 - - -
Danmarks Meteorologiske Institut 24 26 23 16 23
Danmarks TransportForskning! 17 26 23 16 -
Elsparefonden 80 80 80 80 80
Energistyrelsen? - - 28 28 31
Feerdselsstyrelsen 5 7 27 37 22
Havarikommissionen for Civil Luftfart og Jernbane 16 16 19 18 17
Jernbanetilsynet 21 18 - - -
Kommissarius Jylland 9 9 8 21 18
Kommissarius @erne 13 11 10 16 14
Kystdirektoratet 29 29 21 29 26
Naviair/Flyvesikringstjenesten 17 16 23 26 29
Statens Bilinspektion 16 20 - - -
Statens Luftfartsveesen 22 20 22 18 16
Trafikstyrelsen for Jernbane og Fzerger3 - 29 51 49 43
Vejdirektoratet 72 74 77 78 82

Anmarkning: Udliciteringsgrad for driftsopgaver er defineret som forholdet mellem vederlag for
ekstern opgavevaretagelse og driftsudgifter, jf. vejledning om effektiv statslig opgavevaretagelse.

1) Oprettet i 2000 og overfgrt til Ministeriet for Videnskab, Teknologi og Udvikling i 2007.

2) Beregnet pa basis af Energistyrelsens almindelige virksomhed og eksternt administrerede ener-
gimarknings-ordninger.

3) Oprettet 1/7 2003. Inkluderer alt kgb af 1T-tjenesteydelser.

Tabel 2.1B.: Udliciteringsgrad for anlaeegsopgaver (pct.)
2002 2003 2004 2005 2006



Banedanmark 63 63 61 61 65
Danmarks Meteorologiske Institut 17 15 29 28 15
Kystdirektoratet 88 88 90 86 87
Naviair/Flyvesikringstjenesten 100 100 100 100 100
Statens Luftfartsveesen 100 96 100 100 100
Vejdirektoratet 83 84 82 87 95

Anmarkning: Udliciteringsgraden for anleegsopgaver er defineret som andelen af totaludgiften,
som udfgres af private entreprengrer mv.

Tabel 2.2 nedenfor viser en raekke nggletal for institutioner, som i det sidst afslutte-
de regnskabsar, har udliciteret hidtidig egenproduktion, skal varetage en opgave ef-
ter et kontrolbud, eller har modtaget udfordringer.

Tabel 2.2: Oversigt over udliciteringer, varetagelse efter kontrolbud samt udfordrin-
ger i det sidst afsluttede regnskabsar.

Udlicite- Kontrol- Modtagne  Afviste Udfor-
ringer udbud udford- udford- dringer

ringer ringer  forelagt
over-
ordnet
myn-
dighed
1000. kr. Antal

Auditgren under Transport- 0 0 0 0 0
og Energiministeriet
Banedanmark 0 0] 0 0 0
Danmarks Meteorologiske In- 0 0 0 0 0
stitut
Elsparefonden 0 0 0 0 0
Energistyrelsen 0 0 0 0 (0]
Feerdselsstyrelsen 0 0 0 0 0
Havarikommissionen for Civil 0 0 0 0 0
Luftfart og Jernbane
Kommissarius Jylland 0 0 0 0 0
Kommissarius @erne 0 0 0 0 0
Kystdirektoratet 12.525 0 0 (0] (0]
Naviair/Flyvesikringstjenesten 0 0 0 0 0
Statens Luftfartsveesen 0 0 0 0 (0]
Trafikstyrelse for Jernbane og 0] 0] 0 0 0
Feerger
Vejdirektoratet 0 0 0 0 0
Ministeromradet 12.525 0 (o} o o

Anmarkning: De forskellige nggletal falger vejledningen om effektiv opgavevaretagelse i staten.

3.4. Forankring og opfalgning pa cirkulerets krav

Det er den enkelte institutions ansvar, indenfor for koncernudbudspolitikken, at
overholde Udbudscirkuleerets krav.

Transport- og Energiministeriets departement er ansvarlig for tilretteleeggelse og ud-
mentning af udbudscirkulzret og vejledningen om effektiv opgavevaretagelse i staten
indenfor ministeriets omrade. Endvidere har departementet ansvaret for udformning
af en udbudspolitik for ministeriets omrade, herunder tilpasning af kriterierne for ud-
budsegnede opgaver, samt endelig at der sker en arlig rapportering pa udbudsomra-
det, bl.a. ved opdatering af oversigten over udbudsegnede opgaver i bilag 1.

Udbudspolitik| 29.
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3.4.1. Kortleegning af opgaveportefalje

De enkelte institutioner er ansvarlige for at deres opstillede opgaveportefalje er
retvisende og deekkende for institutionens opgaver, herunder at opgaveportefgljen
hyppigt holdes ajourfart.

Departementet koordinerer, at der sa vidt muligt anleegges en felles fremgangsmade
for kortleegningen af opgaveportefglje inden for koncernen. Endvidere faglger depar-
tementet op pa om de enkelte institutioner ajourfgrer deres opgaveportefalje.

3.4.2. Gennemgang af opgaveportefalje

De enkelte institutioner er ansvarlige for gennemfgrelse af vurdering af egne opga-
vers udbudsegnethed, og at opgaveportefaljen gennemgés med passende mellem-
rum. Vurderingerne foreleegges for departementet. Tillige foreleegges begrundelser
for ikke at udbyde umiddelbart udbudsegnede opgaver for departementet.

Vurdering af udbudsegnethed tager udgangspunkt i de koncernfaelles méal for udbud,
jf. afsnit 2.1 ovenfor som supplerer og uddyber kriterierne i "Effektiv opgavevareta-
gelse i staten”, jf. udbudstragten.

Departementet paser, at institutionernes opgaveportefglje gennemgéas med passen-
de mellemrum.

3.5. Indsatsomrader

Arbejdet med de to udpegede indsatsomrader er igangsat, men vil farst blive afslut-
tet i forbindelse med at statsinstitutionerne pa energiomradet er indpasset i mini-
steriets udbudspolitik.

De to udpegede indsatsomrader er:

« Koordinering og erfaringsopsamling
o Undersggelse om udbudsegnede og ikke udbudsegnede opgaver inden for Trans-
port- og Energiministeriet

Ad 1. Koordinering og erfaringsopsamling

Pa Transport- og Energiministeriets omrade har en rekke store institutioner et sa
betydeligt udliciteringsvolumen, som er knyttet til specifikke opgaver, markedsfor-
hold og regelset (for eksempel anlag, drift og vedligeholdelse af baner, veje, og
kystbeskyttelse), at institutionerne selv har opbygget og vedligeholder samt udvikler
den forngdne udbudsekspertise. P4 den baggrund vurderes det, inden for disse om-
rader, ikke at veere hensigtsmaessigt at foretage en generel koordinering af udbud i
en felles koncernfunktion.

Dog kan der pa andre omrader inden for ministeriets omrade vare fordele forbun-
det med koordinering og erfaringsopsamling i forbindelse med udbud og udlicite-

ring, f.eks. i relation til feelles udbud, handtering af udfordringsret, kontrolbud, og
spilleregler og vilkar for personalet. Transport- og Energiministeriet vil undersgge
behovet for koordinering og erfaringsopsamling pa visse omrader.

Koordinering og erfaringsopsamling kan forestilles at ske inden for allerede eksiste-
rende netveerk sdsom:

o @konomichefnetverket
o Personalechefnetveaerket
» Transport- og Energiministeriets it-rad



o Transport- og Energiministeriets indkgbsforum

Ad 2. Undersggelse om udbudsegnede og ikke udbudsegnede opgaver
inden for Transport- og energiministeriet

Nar den indledningsvise vurdering af opgavers udbudsegnethed er afsluttet, forven-
tes det, at en lang reekke opgaver vil veere kategoriseret som maske egnet. Inden for
en femarig periode vil der blive foretaget en nsermere endelig vurdering af disse op-
gaver.

Med henblik pa de kommende naermere vurderinger vil Transport — og Energimini-
steriet gennemfgre en undersggelse af, hvorvidt der inden for ministeriets instituti-

oner er typer af opgaver, som generelt er blevet anset for hhv. ikke udbudsegnede og
udbudsegnede, herunder egnet til feelles udbud.

I denne forbindelse vil der blive foretaget en opsamling af, hvilke opgaver institutio-
nerne inden for de seneste ar har haft i udbud og som er blevet udliciteret, samt de
erfaringer institutionerne har gjort i tilknytning hertil. P4 baggrund heraf vil der bli-
ve opstillet en raekke anbefalinger, bl.a. i relation til om der er typer af opgaver, der
uafhaengigt af institutionstype anses for velegnet til udbud.

Udbudspolitik| 31.



32 I Transport- og Energiministeriets effektiviseringsstrategi

4. Indkgbspolitik

4.1. Indledning

Opstillingen af indkgbspolitikken for Transport- og Energiministeriet fglger af cir-
kuleere nr. 9608 af 20. december 2002 om indkab i staten, samt vejledningen Effek-
tiv opgavevaretagelse i staten fra oktober 2003. Endvidere er kravene i cirkulere
nr. 27 af 19. april 2005 om energieffektivisering i statens institutioner indarbejdet i
indkgbspolitikken.

4.1.1. Formal

Indkgbspolitikken fastleegger de overordnede retningslinier og rammer for indkgbs-
dispositioner inden for Transport- og Energiministeriets omrade. Indkgbspolitik-
kens overordnede formal er at opna bedst mulig udnyttelse af ministeromradets res-
sourcer pa indkgbsomradet, herunder at opna:

» lavere priser og bedre leverandgrbetingelser, kvalitet, service etc. baseret pa kon-
cernens feelles indkgbsbehov og -volumen

o mere effektive arbejdsprocesser omkring indkab

o indkgb af energieffektive produkter

4.1.2. Indkgbspolitikken i koncernen

Indkgbspolitikken i Transport- og Energiministeriet er et koncernfzlles arbejde.
Koncernen samarbejder og treffer felles beslutninger i de sammenhange, hvor det
kan betale sig, mens indkgbsopgaver varetages decentralt, hvor omkostningerne ved
koordination overstiger fordelene. Indkgbspolitikken tager saledes hensyn til, at
Transport- og Energiministeriet er et ministeromrade med adskillige store og for-
skellige institutioner med individuelle indkgbsbehov.

Indkgbspolitikkens effektuering er en felles opgave, som krzever stgtte af ledelse sa-
vel som af indkgbsfunktionerne i departementet og de enkelte institutioner.

4.1.3. Dekningsomrade

Transport- og Energiministeriet indkgbspolitik deekker i henhold til indkgbscirku-
lzeret ministeromradets institutioner, som er fglgende:

Skema 2. Oversigt over institutioner omfattet af Transport- og Energiministeriets ind-
kabspolitik

e Departementet

¢ Auditgren under Transport- og Energi-
ministeriet

e Banedanmark

e Danmarks Meteorologiske Institut
¢ Naviair

¢ Feerdselsstyrelsen

e Havarikommissionen for Civil Luftfart og
Jernbane

e Kommissarius Jylland

e Kommissarius @erne

o Kystdirektoratet

o Statens Luftfartsveesen

o Trafikstyrelsen for Jernbane og Faerger
o VVejdirektoratet

e Energistyrelsen

¢ Elsparefonden



4.2. Malsztninger for indkgbsomradet

For at sikre indkgbspolitikkens effektivitet, forankring og synlighed arbejder Trans-
port- og Energiministeriet med malsatninger for indkgbsomradet. Indkgbspolitik-
kens overordnede mal star naevnt under indledningens afsnit om formal. For at nd
disse mal, skal koncernen:

n

o 0~ W

10.
11.

12.

13.

14.

15.

Etablere et koncernfalles indkgbsforum. (Se afsnit 4.4 - Organisering af ind-
keb)

Koordinere alle starre indkgb af produkter og ydelser af koncernfalles interesse
via det koncernfalles indkagbsforum inden endelig ordreafgivelse.
Standardisere koncernens indkgbsprocedurer.

Gennemfgre indkgb med starst mulig volumen.

I videst muligt omfang forhandle samlet med leverandgrer.

Reducere antallet af leverandgrer inden for feelles varekategorier, uden at det
medfagrer monopollignende situationer. Derved opnas starre indkgbsvolumen
hos den enkelte leverandgrer, hvorved koncernen lettere kan opnd bedre priser
og betingelser.

Anvende intern og ekstern benchmarking.

Styrke anvendelsen af e-handel og sikre opndelse af procesforbedringer i den
forbindelse. (Se afsnit 4.3 - E-handel)

Deltage i feellesstatslige initiativer pd indkebsomradet og deltage i feelles indkgb
og feelles udbud. (Se afsnit 4.5 - Samarbejdsrelationer)

Udvikle og dele kompetencer. (Se afsnit 4.5 - Samarbejdsrelationer)

Styrke anvendelsen af bl.a. Statens og Kommunernes Indkgbsservice A/S' koor-
dinerede indkgb og rammeaftaler. (Se afsnit 4.6 - Koordinerede aftaler)

Under hensyntagen til pris, kvalitet og funktionalitet veelges de mest miljg- og
energirigtige produkter, jf. punkt 13-15.

Ved indkgb af energiforbrugende apparater falges Elsparefondens A-
indkgbspolitik (www.a-klubben.dk) For produkter omfattet af Elsparefondens
indkgbsvejledning indkabes saledes kun produkter, der opfylder kravene i vej-
ledningen.

Ved kgb af produkter, der ikke er omfattet af Elsparefondens indkebsvejled-
ning, skal der tilsvarende velges energieffektive produkter. Dog kan der i helt
seerlige undtagelsestilfelde kabes ikke-energieffektive produkter, hvis:

der ikke findes energieffektive produkter, der opfylder serlige instituti-
onsspecifikke funktionskrav, serlige krav til produktets kvalitet (seerlige
krav til holdbarhed e.l.) eller andre szrligt begrundede krav,

energieffektive produkter medfgrer veesentlige miljgproblemer, som ik-
ke vurderes at kunne opvejes af de miljgfordele, der opnas som falge af
det lavere energiforbrug, samt

meromkostningen til anskaffelse af det energieffektive produkt ikke tje-
nes ind ved sparede driftsomkostninger inden for rimelig tid. Energief-
fektive produkter bgr veelges, hvis tilbagebetalingstiden er mindre end 4
ar. For produkter med en kort levetid kan det veere hensigtsmaessigt, at
tilbagebetalingstiden ikke overstiger en tredjedel af den forventede leve-
tid.

Institutionerne skal i de enkelte tilfeelde kunne begrunde, hvis der ikke
er valgt et energieffektivt produkt.

Ved tvivl om valg af energirigtige produkter sgges radgivning hos Elsparefon-
den, tIf. 70 26 90 09 eller hos elnet-, naturgas- og fjernvarmeselskaberne og
Energitjenestens kontorer.
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4.2.1. Fastlaeggelse af mal

Indkgbsforummet fastsetter definitioner for malsetningerne og angiver, safremt
dette er fordelagtigt, hvor store forbedringer, der sigtes imod pa de enkelte omrader.
Malene skal veere operationelle. Indkgbsforummet vil veere opmarksomt pa, at Fi-
nansministeriet leegger veegt pa maling af effektivisering af arbejdsprocesser, kom-
petenceudvikling samt statistik pa indkgb.

Under e-handel vil indkgbsforummet overveje malsatning for generel anvendelse af
e-handel, herunder e-handelsindsatsen set i forhold til forskellige varegrupper an-
vendelse af indkgbsportaler, samt mal for procesforbedringer gennem e-handel og
elektronisk fakturering.

4.2.2. Malemetoder og malopfalgning

Af hensyn til en enkel og fokuseret malopfalgning veelges kun f& handterbare mal.

Med passende mellemrum kommenterer og offentligger det koncernfeelles indkgbs-
forum malopfyldelsen pa indkgbsomradet. | denne forbindelse foreleegges samme
koncernledelsen.

4.3. E-handel

Anvendelse af internet og e-handel er hjelpemidler til at effektivisere indkgbene. |
henhold til Finansministeriets cirkuleere om indkgb i staten skal elektronisk handel
benyttes ved indkgb, hvor det er muligt og gkonomisk fordelagtigt.

Det er det koncernfzlles indkebsforums mal at udvide anvendelsen af e-handel i
Transport- og Energiministeriet til at omfatte flere varer og til at omfatte et starre
volumen af indkgb. Samtidig skal e-handel bruges til at effektivisere indkgbsproces-
sen, herunder at minimere manuelle funktioner.

4.4. Organisering af indkeb

Til effektuering af indkabspolitikken er etableret et koncernfzlles indkgbsforum.

4.4.1. Medlemmer

Det koncernfelles indkgbsforum bestar af repraesentanter fra departementet og in-
stitutionerne med overordnet indkgbsansvar. Indkgbsforummet har kompetence til
at treeffe beslutninger inden for omréader, som fremmer formal og opgaver. Beslut-
ningskompetencen ligger hos de fremmadte.

I gvrigt henvises til den vedtagne forretningsorden af 17. september 2004.

4.4.2. Opgaver

Indkgbsforummet skal sikre, at indkgbspolitikken implementeres i koncernen. Sa-
ledes er en vaesentlig del af forummets opgaver beskrevet i andre afsnit af indkgbs-
politikken. Herunder skal indkgbsforummet varetage fglgende opgaver:

o Koordinering mellem koncernens indkgbsfunktioner.

o Erfaringsudveksling.

o Kontakt til koncernledelsen og ledelsesforankring.

o Vedligeholdelse af indkgbspolitikken.

o Deltagelse i og formidling omkring tveerstatslige initiativer.

o Koordination i forhold til gvrige initiativer i koncernen, herunder udbudspolitik-
ken.
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» Kortleegning af indkgbsomrédet med henblik pa afdekning af potentialet for
samarbejde og e-handel samt prioritering.

« Evaluering af indkgbsomradet.

o Evaluering af eget virke.

4.4.3. Organisatorisk placering og virkemade

Indkebsforummet placeres under departementet, sdledes at dets koncernfzlles ka-
rakter understreges. Sekretariatsfunktionen gar pa skift mellem departementet og
institutionerne. Mgder afholdes indledningsvis 6-8 gange om aret. Frekvensen kan
efterfglgende seenkes. Der kan indkaldes til ekstraordinaere mader efter behov.

De af indkgbsforummets opgaver, som ikke kan lgses under mgderne og under det
almindelige sekretariatsarbejde (herunder forestaelse af de enkelte feellesindkab),
fordeles mellem institutionernes indkgbsfunktioner.

4.5. Samarbejdsrelationer

Indkgbspolitikken kommunikeres i hele koncernen over for ledelse og medarbejde-
re, som er knyttet til indkab.

4.5.1. Feellesstatslige initiativer pa indkgbsomradet

Indkgbsforummet skal holde sig orienteret om og deltage i feellesstatslige initiativer
pé indkgbsomradet, herunder Statens Koncernindkgbsforum. Forummet skal drafte
relevante initiativer og pd koncernniveau foresta

o Kommunikation.
e Haringer o. lign.
« Koordination af reaktioner og eventuel deltagelse.

4.5.2. Felles indkab og falles udbud

Indkgbsforummet skal lgbende undersgge muligheder for samarbejde om indkgb og
udbud om varer. Dette geelder bade inden for og uden for koncernen. Dette gaelder
ligeledes for initiativer udefra sdvel som i situationer, hvor Transport- og Energimi-
nisteriet selv bgr tage initiativ.

4.5.3. Nyhedsbrev

For at systematisere, hvordan koncernen informeres om indkab, redigerer og ud-
sender indkgbsforummet et nyhedsbrev, som udkommer kvartalsvist som udgangs-
punkt dog henset til maengden af nyheder og til rytmen i forummets mgder.

Nyhedsbrevets malgruppe er medarbejdere i koncernen, som arbejder med indkegb
eller har anden interesse for indkab. Nyhedsbrevet kan ogsé sendes til eksterne
samarbejdspartnere pa indkgbsomradet, eksempelvis SKI.

Nyhedsbrevet rummer mulighed for erfaringsudveksling, og hele laesergruppen kan
levere indhold.

Nyhedsbrevet kan alternativt fremga af en hjemmeside for Transport- og Energimi-
nisteriets indkab.

4.5.4. Videndeling

Indkgbsforummet vil etablere en vidensbank for at styrke muligheden for, at Trans-
port- og Energiministeriets indkgbsrekvirenter kan dele kompetencer. Vidensban-



36 | Transport- og Energiministeriets effektiviseringsstrategi

ken vil indeholde oplysninger om kontaktpersoner med erfaring inden for bestemte
indkgbsomrader.

Vidensbanken kan ogsé omfatte rad vedr. forhandling, gode og darlige erfaringer
med leverandgrer eller produkter, hdndtering af it og e-handel etc.

Vidensbanken kan leegges ved nyhedsbrevet eller fremga af en hjemmeside for
Transport- og Energiministeriets indkab.

Deling af viden med samarbejdspartnere ogsa uden for koncernen bgr indgd som en
prioritet i arbejdet med feellesstatslige initiativer pa indkgbsomradet.

4.6. Koordinerede aftaler

Der eksisterer en raekke former for koordinerede aftaler, som er omfattet af Trans-
port- og Energiministeriets indkgbspolitik:

« 16. Centralt koordinerede aftaler, dvs. aftaler indgaet for staten som helhed. Dis-
se aftaler skal altid benyttes.

« 17. Obligatoriske rammeaftaler og rammeaftaler indgéet af Statens og Kommu-
nernes Indkgbsservice A/S, som Transport- og Energiministeriets Indkgbsforum
har tiltradt. Disse aftaler er bindende for alle institutioner.

» 18. @vrige rammeaftaler indgdet af Statens og Kommunernes Indkgbsservice
A/S, herunder ogsa koordineringskgbsaftaler. Der er ikke pligt til at benytte dis-
se aftaler, hvis der eksisterer bedre eller billigere alternativer, dog med forbehold
for eventuel opfyldelse af indkabskrav i koordineringskgbsaftaler. Forummet vil
drofte disse koordineringskgbsaftaler.

Sgge- og forhandlingsomkostninger regnes med i, hvad som er bedre eller billigere
alternativer.

| tilfelde, hvor koordinerede aftaler ikke eksisterer, bar det vurderes, om der bar ta-
ges initiativ til etableringen af en sddan. Indkgbsforummet koordinerer pa dette om-
rade.

4.6.1. Aftaleoversigt

Saledes at anvendelsen af koordinerede aftaler lettes og fremmes, etableres en over-
sigt over koordinerede aftaler. Indkebsforummet indsamler og sammenstiller op-
lysninger.

Med jeevne mellemrum vil der i sammenhaeng med forummets nyhedsbrev blive of-
fentliggjort oversigt over koordineringsaftaler.

4.7. Ressourcebehov

Det er departementets og institutionernes ansvar at afsette de ngdvendige ressour-
cer til implementering af politikken.
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5. Bilag 1 - Oversigter over udbudseg-
nede opgaver

5.1. Indledning

Transport- og Energiministeriets institutioner har gennemgaet deres respektive op-
gaveportefglje med henblik pa identificering af udbudsegnede opgaver. Gennem-
gangen har indbefattet de opgaver, der fremgar af oversigterne i Finansministeriets
vejledning "Effektiv opgavevaretagelse i staten” over umiddelbart og principielt ud-
budsegnede opgaver.

Institutionernes vurdering har taget udgangspunkt i falgende kategorisering:

A: Udbudsegnede opgaver, som allerede lgses eksternt, eller hvor der er truffet be-
slutning om udbud

B: Maske udbudsegnede opgaver, hvor der skal foretages en nsermere analyse af
omradet med henblik pa at vurdere og afgrense opgavens udbudsegnethed

C: Ikke udbudsegnede opgaver. Disse opgaver vurderes umiddelbart ikke for ud-
budsegnet i henhold til koncernens vurderingskriterier

For opgaver med vurderingen A-udbudsegnede eller B-maske udbudsegnede er der
angivet et forventet tidspunkt for hhv., hvornar et udbud vil veere gennemfart, og
hvornar en naermere analyse vil vaere afsluttet.

Resultatet af gennemgangen er opstillet med udgangspunkt i vejledningen om effek-
tiv opgavevaretagelse i staten, herunder er resultatet praesenteret i oversigter over
umiddelbart og principielt udbudsegnede opgaver (hhv. tabel 1 og tabel 2).

Derudover har koncernen identificeret en reekke yderligere opgaver, som vurderes
A-udbudsegnede eller B-maske udbudsegnede, men som ikke umiddelbart opfylder
kriterierne for umiddelbart eller principielt udbudsegnede opgaver. Disse opgaver er
preesenteret i en separat oversigt over andre opgaver, som vurderes egnede eller ma-
ske egnede til udbud (tabel 3).

For en raekke af de opgaver, som er felles pa tvers af koncernen, primart statte-
funktioner sasom regnskab, post og journalisering, er der truffet beslutning om, at
disse skal undersgges naermere i koncern regi med henblik pa udbudsegnethed og
eventuel afgreensning heraf.

Oversigter for de enkelte institutioner er angivet i nedenstaende afsnit I1.

5.2. Oversigter

A. Oversigter for Departementet

Tabel 1: Umiddelbart udbudsegnede opgaver - Departementet

Enhed eller opgave Udbuds- Frist
egnethed
Renggring, vinduespolering mv. A Varetages eksternt i dag

Renovation — indsamling af affald A Varetages eksternt i dag
Transportfunktioner ' c )
A

Service af personbiler og reservedele (reparation
og vedligehold)

Varetages eksternt i dag
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Handvaerkerydelser A Varetages eksternt i dag
Drift og vedligeholdelse af bygninger A Lejemal
Vagttjenester A Varetages eksternt i dag
Drift og vedligeholdelse af mekaniske og elektro- A Varetages eksternt i dag
niske installationer

Kantinedrift A Varetages eksternt i dag
Drift og servicering af IT-systemer, ekskl. journal- A Varetages eksternt i dag
system

Drift og servicering af elektronisk journalsystem A Varetages eksternt i dag
Drift og servicering af telesystemer A Varetages eksternt i dag
Service af printere, scannere og kopimaskiner A Varetages eksternt i dag
Trykkeopgaver, mangfoldigggrelse og forsendelse A Varetages eksternt i dag
Design af hjemmeside og intranet A Varetages eksternt i dag
Radgiverydelser og konsulentarbejde A Varetages eksternt i dag
Opsetning og indrykning af stillingsannoncer A Varetages eksternt i dag
Rejseadministration — rejseafregning - c Under bagatelgreensen
Rejseadministration — rejsebestilling B 2008
Ejendomsadministration A Varetages eksternt i dag
Betjentstue (servicering af departementet) ° c B

Det administrative fallesskab * © .

Udvikling af IT-programmer og -systemer A Varetages eksternt i dag

1. Ministerkersel.

2. Der erivid udstrekning tale om bestilling af rejser hos rejsebureauer for medarbejdere hos de-

partementet og en raekke af de sma institutioner.

3. Enrakke servicefunktioner for departementet i tilknytning til intern postomdeling, kopiering,

flytning, mader, indkeb, bestillinger, mv. er samlet i Betjentstuen. Disse servicefunktioner gnskes pa
nuveerende tidspunkt ikke udbudt af hensyn til bl.a. sikring af fleksibel servicering af departementet,
hé&ndtering af faglsomme oplysninger osv.

4. Det administrative feellesskab har pr. 1. maj 2007 overtaget regnskabsfunktioner fra det tidligere
Regnskabscenter. Fallesskabet varetager desuden ministeriets koncernindkgbs- og it-funktioner.
Nar feellesskabet er kommet pé plads forventes et vist udbudsegnet potentiale.

Tabel 2: Principielt udbudsegnede opgaver - Departementet

Opgave Udbuds- Frist
egnethed
Tilskudsadministration C -

B. Oversigt for Auditgren under Transport- og Energiministeriet

Tabel 1: Umiddelbart udbudsegnede opgaver — Auditgren under Transport- og
Energiministeriet

Opgave Udbuds- Frist
egnet-
hed
IT-drift A Varetages eksternt i dag
Regnskab — lgn/drift Varetages eksternt i dag
Renggring Varetages eksternt i dag

Vinduepudsning Varetages eksternt i dag

Indvendig drift/vedligehold af bygning Varetages eksternt i dag

Udvendig drift/vedligehold af bygning Varetages eksternt i dag

> > > > > >

Service printer/kopimaskine Varetages eksternt i dag
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C. Oversigter for Banedanmark

Tabel 1: Umiddelbart udbudsegnede opgaver - Banedanmark

Opgave Udbuds- Frist
egnethed
Ejendomsadministration af administrative byg- B 2007

ninger, overordnede opgaver og intern service !

Ejendomsadministration af administrative byg- A Varetages eksternt i dag
ninger, andre opgaver, herunder:

Renggring, vinduespolering og affaldshandtering

Renovation

Drift og vedligeholdelse af tilhgrende vejanlaeg
og stier og grenne omrader

Handveerkerydelser
Drift og vedligeholdelse af bygninger
Vagttjeneste,

Drift og vedligeholdelse af mekaniske og elektri-
ske installationer

Kantinedrift og catering A Varetages eksternt i dag
Service af personbiler A Varetages eksternt i dag
Rejseadministration 2 C Se fodnote
Surveyanalyser, markedsanalyser og menings- A Varetages eksternt i dag
malinger

Design og redaktion af hjemmeside, nyhedsbreve A Varetages eksternt i dag
mv.

Informationskampagner og markedsfgring A -

Opsetning og indrykning af stillingsannoncer 3 A Varetages eksternt i dag
Rédgiverydelser og konsulentarbejde A Udbydes Igbende
Drift og servicering af telesystemer A Varetages eksternt i dag
Drift og servicering af IT- systemer A Varetages eksternt i dag
Service af Printere, Scannere og kopimaskiner A Varetages eksternt i dag
Kgrestrgm 32 B Varetages eksternt i dag
Udfgrelse af arbejder af entreprengrmaessig ka- A Udbydes Igbende

rakter i henhold til indgaet kontrakt 4

Udvikling af IT-programmer og -systemer 5 A Varetages fortrinsvist
eksternt i dag.

1. Ejendomsstrategi er under udarbejdelse, frist ultimo 2007 jf. Trafikaftalen.

2. Bestillinger af rejser foretages af Banedanmarks reception som en begranset del af deres arbej-
de. Rejser (hotel, fly, bil mv.) bestilles via ViaTravels bestillingsprogram Diamond, hvorpa SKI-
aftalerne er tilknyttet. Det er Banedanmarks vurdering, at opgaven ikke er egnet for udbud, idet der
ikke kan opnas besparelser ved udlicitering pga. opgavens begraensede omfang. | perioden 1/1 —
22/8 2008 er der bestilt 106 rejser, svarende til en anslaet arbejdstid pa 50-100 timer.

3. Indrykning i Statstidende og elektroniske jobdatabaser varetages af Banedanmark. Felles ram-
meaftale for Transport- og Energiministeriet udnyttes.

3a. Behandling af kgrestrgm varetages i dag af en pensioneret medarbejder fra Banedanmark. Det
er planen at arbejdet i farste omgang skal udfgres internt i Banedanmark for at fa et samlet overblik
over omradet, hvorefter det senere i 2008 kan vurderes, om opgaven kan og skal udliciteres.

4. Nogle udbud vindes af Banedanmark entreprengr Entreprise efter udarbejdelse af kontrolbud.

5. | det omfang Banedanmark ikke selv har kompetencer og ressourcer til udviklingsopgaver, ud-
bydes disse. Senest SAP-opgraderingen. Visse omréder/systemer er sa forretningskritiske, at Bane-
danmark selv udfarer efterfglgende vedligeholdelsesopgaver pa disse.
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Tabel 3: Andre opgaver som vurderes egnede eller méske egnede til udbud - Bane-

danmark
Opgave Udbuds- Frist

egnethed

Journalisering ©

Regnskab og bogholderi Se note ne-
denfor 14

Trafikstyring (0

Trafikinformation A

Administration af teleydelser 7 @

Salg af reklameydelser mv. 8 A

Andre kommercielle ydelser mv. © @

Administration af produktionsarealer og — B 2007

bygninger 10

Indkeb og lagerstyring af varer til produktion 1 ©

Indkegb og lagerstyring af gvrige varer A Udbydes lgbende
Indkgb af biler og maskiner (Investering) til C

produktion 12

Administration af biler og maskiner til produk- A Varetages eksternt i dag
tion

Eftersyn, vedligehold og fornyelsesopgaver pa B 2007

broomrédet 13

7. Banedanmark salger ikke teleydelser kommercielt. De tilbageveernede teleydelser er der allerede
for &r tilbage indgéet kontrakter omkring. Banedanmark varetager behandling af operatgrhenven-
delser vedr. antennepositioner. Der er ingen opgaver som i denne forbindelse kan varetages eksternt
i hgjere grad end det sker i dag.

8. Banedanmark har 3 hovedaftaler, 2 specifikke aftaler og en paraplyaftale.

Banedanmark udbyder generelt aftaler, hvor lgbetiden er over 5 ar, eller hvor den
garanterede sum i perioden er over 1,5 mio. kr., dette pa trods af, at der er tale om
koncessionsaftaler der ikke er udbudspligtige. Fglgende er udbudt:

Gammel hovedaftale - fra DSB tiden - er udbudt i 2005, pa en 10 ars aftale.

Sampling er udbudt i 2005, men aftalen er opsagt til den 31. december 2006 pga.
misligholdelse.

Paraplyaftalen omhandler 9 delaftaler, heraf har 4 veret udbudt og resten knytter
sig til den "gamle hovedaftale":

e 3 aftaler er ophgort.

o 1aftale Igber til 2018 (scrollers)

o 1aftale Igber til 2013 (bodelingen)

o 4 aftaler lgber til 2015 (vedrgrer tilleeg til "gammel hovedaftale™)

Banedanmarks aftaler p& det reklamemaessige omrade er alle udbudt, og Banedan-
mark fungerer kun som kontraktholder.

9. Der er ikke p.t. identificeret sddanne aktiviteter.

10. Ejendomsstrategi er under udarbejdelse, frist ultimo 2007 jf. Trafikaftalen. Skinnesvejseanleg-
get i Fredericia er frasolgt i 2006.

11. En raekke materialer kabes i dag af eksterne entreprengrer til anleegsprojekterne. De materialer
Banedanmark indkgber er bygherreleverance som kreever stor teknisk indsigt. Selve kabet sker na-
turligvis efter udbud efter de normale regler.

12. Ved udskiftning af biler vil leasing blive overvejet

13. Analyse af muligheder for partnerskabsaftale pd broomréadet er under udarbejdelse, frist ultimo
2007 jf. Trafikaftalen.

14. Baggrunden for at klassificere bogholderi/regnskabsopgaverne som C-opgaver er, at opgaverne i
praksis indgar som en integreret del af Banedanmarks almindelige forretningsmaessige processer, og
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er i hgj grad er kendetegnet ved, at en raekke opgaver bliver lgst decentralt i organisationen (og un-
derstgttes af Danedanmarks ERP-system SAP). Det er saledes ikke muligt at foretage en udskillelse
af bogholderi- og regnskabs-opgaverne uden en grundlaeggende &ndring af forretningsprocesserne.
Det er derfor vurderingen, at opgaver-ne, ud fra den valgte strategi med at integrere opgaverne i de

almindelige forretningsmaessige processer, ikke er udbudsegnede.

D. Oversigter for Danmarks Meteorologisk Institut

Tabel 1: Umiddelbart udbudsegnede opgaver - Danmarks Meteorologisk Institut

Opgave

Renggring, vinduespolering og affaldshandte-
ring og -indsamling

Pleje og vedligeholdelse af grganne omrader
Drift og vedligeholdelse af vejanlaeg og stier
Service af personbiler

Handveerkerydelser

Drift og vedligeholdelse af bygninger
Bygningstilsyn, Vagt

Drift og vedligeholdelse af mekaniske og elektri-
ske installationer

Kantinedrift og catering

Support af ikke-operationelle arbejdspladser
Telefonsupport, Helpdesk-registrering
It-drift og -vedligeholdelse af Windows 2000
It-drift og -vedligeholdelse af Navision Stat

Installation og service af Printere, Scannere og
kopimaskiner

Surveyanalyser m.m.

Systemudvikling af hjemmeside dmi.dk
Opsetning og indrykning af stillingsannoncer !
Bestilling af rejser

Administration af tidsskriftabonnementer i
DMI’s bibliotek

Drift af elektronisk bibliotekssystem
Cache-server

Drift af helikopter i Grgnland
Etablering af nye stationer

Lokalt tilsyn af stationer

Teknisk service og forebyggende vedligeholdel-
se, synopstationer, oceanografiske stationer og
Thorfinn 2

Manuelle observationer i Grgnland

Teknisk service og forebyggende vedligeholdel-
se, Vejrradarstationer

Teknisk service og forebyggende vedligeholdel-
se, satellitdata i Grgnland

Teknisk service og forebyggende vedligeholdel-
se, satellitdata i Gundergd og pa Lyngbyvej 3

Finmekanisk veerksted
Fremskaffelse af Radarsat og Envisatdata
Udsendelse af iskort pa kortbglgeradio

Observatortjeneste samt udstedelse af ismeldin-
ger ved iscentralen i Narsarsuaq

Drift og vedligeholdelse af Metarstationer
Drift af Grgnlandske radiosondestationer

Udbuds-
egnethed

A

o >» > > > > > > 0 > > > > > > > > >>>> > 00

>

> > > > >

> >

Frist
Varetages eksternt i dag

Under bagatelgraensen
Under bagatelgraensen
Varetages eksternt i dag
Varetages eksternt i dag
Varetages eksternt i dag
Varetages eksternt i dag
Varetages eksternt i dag

Varetages eksternt i dag
Varetages eksternt i dag
Varetages eksternt i dag
Varetages eksternt i dag
Varetages eksternt i dag
Varetages eksternt i dag

Varetages eksternt i dag
Varetages eksternt i dag
Under bagatelgraensen
Varetages eksternt i dag
Varetages eksternt i dag

Varetages eksternt i dag
Varetages eksternt i dag
Varetages eksternt i dag
Varetages eksternt i dag
Varetages eksternt i dag

Varetages delvist eksternt i
dag. Resterende opgaver ik-

ke udbudsegnet.
Varetages eksternt i dag
Varetages eksternt i dag

Varetages eksternt i dag
Varetages eksternt i dag

Varetages eksternt i dag
Varetages eksternt i dag
Varetages eksternt i dag
Varetages eksternt i dag

Varetages eksternt i dag
Varetages eksternt i dag
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Drift af skibsbaserede radiosonder A Varetages eksternt i dag
Udvikling af it-programmer og systemer til Na- A Varetages eksternt i dag
vision Stat

1. Ikke udbudsegnet grundet opgavens omfang pa ca. 1/10 arsveerk.

2. Ikke udbudsegnet grundet manglende marked i Feergerne og Grgnland samt omkostningstung
hjemtagelse efter et givent udbud.

3. Ikke udbudsegnet grundet lille volumen samt at stationerne bruges til system- og metodeudvikling.

Tabel 2: Principielt udbudsegnede opgaver - Danmarks Meteorologisk Institut

Opgave Udbuds- Frist
egnethed
Udvikling og vedligeholdelse af starre program- B 2008
systemer
Viceveertfunktion 4 B 2008
4. Omrédet har undergéet omorganisering og er sldet sammen med drift og vedligeholdelse af byg-
ninger mv.

Tabel 3: Andre opgaver som vurderes egnede eller maske egnede til udbud - Dan-
marks Meteorologisk Institut

SRl S i
Rutinemassige geofysiske observationer samt B 2008
observatorietilsyn i Grgnland

Telenedbgr 5 C -

Drift af radiosondestation i Térshavn 6 C -
Fakturaadministration ” A Varetages eksternt i dag
Journalfunktioner B 2009
Reception C Under bagatelgraensen

5. Omradet forventes fuldt automatiseret i 2007, hvorfor der ikke er behov for udlicitering.
6. Omradet forventes automatiseret.
7. Er overgaet til ministeriets administrative fellesskab.

E. Oversigter for Elsparefonden

Tabel 1: Umiddelbart udbudsegnede opgaver - Elsparefonden

Opgave Udbuds- Frist
egnethed
Renggring, vinduespolering og affaldshandtering A Del af huslejekontrakt med
Forbrugerstyrelsen
Renovation - indsamling af affald A Del af huslejekontrakt med
Forbrugerstyrelsen
Pleje og vedligeholdelse af granne omrader A Del af huslejekontrakt med
Forbrugerstyrelsen
Drift og vedligeholdelse af vejanlaeg, stier m.v. A Del af huslejekontrakt med
Forbrugerstyrelsen
Transportfunktioner C Under bagatelgraensen
Handveerkerydelser A Del af huslejekontrakt med

Forbrugerstyrelsen

Drift og vedligeholdelse af bygninger A Del af huslejekontrakt med
Forbrugerstyrelsen

Vagttjenester A Del af huslejekontrakt med
Forbrugerstyrelsen

Drift og vedligeholdelse af mekaniske og elektri- C Under bagatelgraensen
ske installationer

(@]

Materielforvaltning Under bagatelgraensen

Kantinedrift og cateringvirksomhed A Del af huslejekontrakt med
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Forbrugerstyrelsen

Drift og servicering af IT- og telesystemer A Varetages eksternt af Fg-
devarestyrelsens Koncern-
IT
Service af printere, scannere og kopimaskiner C Under bagatelgraensen
Lagerfaring og salg af publikationer og oplys- A Er omfattet af rammekon-
ningsmaterialer m.v. trakt 04.12 Trykkeri- og
distributionsydelser fra
SKI
Trykkeopgaver, mangfoldiggarelse A Er omfattet af rammekon-
og forsendelse trakt 04.12 Trykkeri- og
distributionsydelser fra
SKI
Surveyanalyser, markedsanalyser og meningsma- Cc Under bagatelgrensen
linger
Design og redaktion af hjemmeside, nyhedsbreve A Varetages eksternt i dag
m.v.
Informationskampagner og markedsfaring A Varetages eksternt i dag
Radgivningsydelser og konsulentarbejde A Varetages eksternt i dag
Opsetning og indrykning af stillingsannoncer A Varetages eksternt i dag
Rejseadministration (rejseadministration = rej- C Under bagatelgraensen
sebestilling)
Udvikling af IT-programmer og -systemer A Varetages eksternt i dag

Tabel 2: Principielt udbudsegnede opgaver - Elsparefonden

Opgave Udbuds- Frist
egnethed

Tilskudsadministration A Varetages eksternt i dag

Laboratorieanalyser og andre laboratorieydelser A Varetages eksternt i dag

Tilsynsopgaver C =

Tabel 3: Andre opgaver som vurderes egnede eller maske egnede til udbud - Elspa-

refonden
Opgave Udbuds- Frist
egnethed
Regnskab og bogholderi 1 B -
Reception A Del af huslejekontrakt med
Forbrugerstyrelsen
Energimarkningsordninger m.v. A Varetages eksternt i dag

1. Forventer inden for en overskuelig fremtid at overga til koncernens administrative faellesskab.

F. Oversigter for Energistyrelsen

Tabel 1: Umiddelbart udbudsegnede opgaver - Energistyrelsen

Opgave Udbudseg- Frist
nethed

Renggring, vinduespolering og affaldshand- A Varetages eksternt i dag
tering
Renovation - indsamling af affald A Varetages eksternt i dag
Pleje og vedligeholdelse af grgnne omrader A Varetages eksternt i dag

som del af lejemal
Drift og vedligeholdelse af vejanleeg, stier A Varetages eksternt i dag
m.v. som del af lejemal

(@]

Transportfunktioner Under bagatelgreensen

Handvaerkerydelser A Varetages eksternt i dag
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Drift og vedligeholdelse af bygninger A Varetages eksternt i dag
som del af lejemal

Vagttjenester A Varetages eksternt i dag
Drift og vedligeholdelse af mekaniske og A Varetages eksternt i dag
elektriske installationer

Materielforvaltning @ Under bagatelgraensen
Kantinedrift og cateringvirksomhed A Varetages eksternt i dag
Drift og servicering af IT- og telesystemer A Varetages eksternt i dag
Service af printere, scannere og kopimaskiner A Varetages eksternt i dag
Lagerfaring og salg af publikationer og op- A Er omfattet af rammekon-

lysningsmaterialer m.v. trakt 04.12 Trykkeri- og di-
stributionsydelser fra SKI

>

Trykkeopgaver, mangfoldigggrelse og forsen- Er omfattet af rammekon-
delse trakt 04.12 Trykkeri- og di-
stributionsydelser fra SKI

Surveyanalyser, markedsanalyser og me- C Under bagatelgraensen
ningsmalinger
Design og redaktion af hjemmeside, nyheds- C Under bagatelgraensen
breve m.v.
Informationskampagner og markedsfgring A Varetages eksternt i dag
Radgivningsydelser og konsulentarbejde A Varetages eksternt i dag
Opsetning og indrykning af stillingsannon- A Varetages eksternt i dag
cer
Rejseadministration (rejseadministration = A Varetages eksternt i dag
rejsebestilling)
Udvikling af IT-programmer og -systemer Undersgges
i gjeblikket
mhp. evt.
etablering af
et admini-
strativt fael-
lesskab

Tabel 2: Principielt udbudsegnede opgaver - Energistyrelsen

Opgave Udbuds- Frist
egnethed

Tilskudsadministration C Under bagatelgraensen

Laboratorieanalyser og andre laboratorieydelser A Varetages eksternt i dag

Tilsynsopgaver C -

Tabel 3: Andre opgaver som vurderes egnede eller maske egnede til udbud - Energi-

styrelsen
Opgave Udbuds- Frist
egnethed
Regnskab og bogholderi A Udfgres fra ultimo 2007 eks-
ternt via det administrative
feellesskab
Reception A Varetages i dag internt
Energimaerkningsordninger m.v. A Varetages eksternt i dag

G. Oversigter for Naviair

Tabel 1: Umiddelbart udbudsegnede opgaver — Naviair

Opgave Udbuds- Frist
egnethed



Renggring

Vinduespolering

Affaldshandtering

Renovation - indsamling af affald

Pleje og vedligeholdelse af grenne omrader
Drift og vedligeholdelse af vejanlaeg, stier mv.

Service af personbiler og reservedele (reparati-
on og vedligehold)

Handvaerkerydelser
Drift og vedligehold af bygninger
Vagttjenester

Drift og vedligehold af mekaniske og elektriske
installationer

Materielforvaltningl

Kantinedrift og cateringvirksomhed

Drift og servicering af IT-systemer

Drift og servicering af telesystemer

Service af printere, scannere og kopimaskiner

Trykkeopgaver, mangfoldiggarelse og forsen-
delse

Surveyanalyser, markedsanalyser og mi-
ningsmalinger

Design og redaktion af hjemmeside, nyheds-
breve mv.2

Informationskampagner og markedsfgring
Radgiverydelser og konsulentarbejde
Opsetning og indrykning af stillingsannoncer3
Rejseadministration4

Udvikling af IT-programmer og systemer

> > > > > > >» > > > >

> > m W > 0

>
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o o >» >
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Varetages eksternt i dag
Varetages eksternt i dag
Varetages eksternt i dag
Varetages eksternt i dag
Varetages eksternt i dag
Varetages eksternt i dag
Varetages eksternt i dag

Varetages eksternt i dag
Varetages eksternt i dag
Varetages eksternt i dag
Varetages eksternt i dag

Varetages eksternt i dag
2008

2007

Varetages eksternt i dag
Varetages eksternt i dag

Varetages eksternt i dag
Under bagatelgreensen

Varetages eksternt i dag
Varetages eksternt | dag
Under bagatelgraensen

Varetages eksternt i dag

1. Naviair har defineret materiel som primert omfattende produktionsanleag. Idet produktionsan-
leg er Naviairs kerneomrade vurderes opgaven som ikke umiddelbart udbudsegnet.

2. Opgaven volumen udggr under 500.000 kr., og vurderes derfor umiddelbart ikke som udbudsegnet.

3. Opgaven volumen udggr under 500.000 kr., og vurderes derfor umiddelbart ikke som udbudsegnet.

4. Opgaven har vaeret udliciteret til eksterne, men er trukket hjem med store besparelser. Pa den
baggrund forventes effektiviseringsmulighederne at vaere meget begreensede, og dermed ikke umid-

delbart udbudsegnet.

Tabel 3: Andre opgaver som vurderes egnede eller maske egnede til udbud — Naviair

Opgave

Den teoretiske del af de operative ATS —
grunduddannelserl

Mekaniske og elektroniske konstruktionsopga-
ver for Operations

PANS-OPS beregninger

H. Oversigter for Ferdselsstyrelsen

Tabel 1: Umiddelbart udbudsegnede opgaver - Faerdselsstyrelsen

Udbuds-
egnethed

Opgave

Renggring

Udbuds-
egnethed

A

B

A

Frist

Varetages eksternt i dag
2008

Varetages eksternt i dag

Frist

Varetages eksternt i dag
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Vinduespolering
Affaldshandtering

Renovation - indsamling af affald
Handvaerkerydelser

Drift og vedligehold af bygninger

> >» > > > >

Drift og vedligehold af mekaniske og elektriske
installationer

Kantinedrift

Drift og servicering af IT-systemer

Drift og servicering af telesystemer

Service af printere, scannere og kopimaskiner
Design og redaktion af hjemmeside mv.
Radgiverydelser og konsulentarbejde
Opsetning og indrykning af stillingsannoncer

O o >» >» > > > >

Rejseadministration

Varetages eksternt i dag
Varetages eksternt i dag
Varetages eksternt i dag
Varetages eksternt i dag
Varetages eksternt i dag
Varetages eksternt i dag

Varetages eksternt i dag
Varetages eksternt i dag
Varetages eksternt i dag
Varetages eksternt i dag
Varetages eksternt i dag
Varetages eksternt i dag
Under bagatelgraensen
Under bagatelgrensen

Tabel 2: Principielt udbudsegnede opgaver - Feerdselsstyrelsen

Opgave
Udstedelse af nationale tilladelser til gods- og buskarsel

Vognmandstilladelser, bustilladelser, tilladelse til fjern-
buskgarsel

Udstedelse af internationale tilladelser til bus- og gods-
karsel

Kontrol af godkendte gods- og busvirksomheder

Udarbejdelse af statistik vedrarende godkendte gods- og
busvirksomheder

Varetagelse af bilaterale vejtransportforhandlinger.
Administration af taxilovgivningen.

Tilsyn med Post Danmark.

Tilsyn med gvrige postvirksomheder.
Administration af bladomradet.

Internationalt samarbejde.

Udstedelse af regler om karetgjers indretning og udstyr
m.v.

Udstedelse af karetgjsgodkendelser.

Udstedelse af regler om syn af karetgjer, herunder perio-
disk syn

Tilsyn med Statens Bilinspektion/synsvirksomheder.
Tilsynsmyndighed i henhold til lov om produktsikkerhed
Internationalt arbejde (EU, FN)

Udvikling af it-systemer til udstedelse af karetgjs-
godkendelser

Sagsbehandling (ansggninger om tilladel-
ser/dispensationer, klagesager m.m.)

Udviklingsprojekter
Information om kgretgjers braeendstofforbrug m.m.

Udbudsegnethed

Frist
C -
C -

C -

[@IN@)
1 1

OO0 00000
1

(@I @)
1 1

O o000
1

Samtlige af de naevnte aktiviteter/opgaver kan karakteriseres som veerende myndig-
hedsopgaver, som Feerdselsstyrelsen ikke finder kan udbydes.
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I. Oversigter for Havarikommissionen for Civil Luftfart og Jern-
bane

Tabel 1: Umiddelbart udbudsegnede opgaver - Havarikommissionen for Civil Luft-
fart og Jernbane

Opgave Udbuds- Frist
egnethed
Trykning af HCLJ publikationer A Varetages eksternt i dag

Renggring og vedligeholdelse A Varetages eksternt i dag
IT-drift A Varetages eksternt i dag
Regnskabs- og fakturabehandling A Varetages eksternt i dag

Tabel 2: Principielt udbudsegnede opgaver — Havarikommissionen for Civil Luftfart
og Jernbane

Opgave Udbuds- Frist
egnethed
Overseettelsesvirksomhed C Under bagatelgraensen

J. Oversigter for Kommissarius for statens ekspropriationer i Jyl-
land

Tabel 1: Umiddelbart udbudsegnede opgaver — kommissarius for statens ekspropri-
ationer i Jylland

Opgave Udbuds- Frist
egnethed
Renggring og Vinduespudsning Cc Under bagatelgraensen

Drift og vedligeholdelse af bygning Varetages eksternt i dag
Service printer/kopimaskine
IT-drift

Regnskab lgn/drift

Varetages eksternt i dag
Varetages eksternt i dag

> > > >

Varetages eksternt i dag

K. Oversigter for Kommissarius for statens ekspropriationer pa @erne

Tabel 1: Umiddelbart udbudsegnede opgaver — kommissarius for statens ekspropri-
ationer pa gerne

Opgave Udbuds- Frist
egnethed
Renggring og Vinduespudsning A Varetages eksternt i dag

Drift og vedligeholdelse af bygning Varetages eksternt i dag
Service printer/kopimaskine
IT-drift

Regnskab Ign/drift

Varetages eksternt i dag
Varetages eksternt i dag

> > > >

Varetages eksternt i dag

L. Oversigter for Kystdirektoratet

Tabel 1: Umiddelbart udbudsegnede opgaver - Kystdirektoratet

Opgave Udbuds- Frist
egnethed
Drift og vedligeholdelse arbejdspladser og ma- A Varetages eksternt i dag
teriel
Havnevagtsfunktioner C Udbudsvurderet 2005/2006

Vedligeholdelse havneomrader B 2007
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Slusevagt og betjening @ Udbudsvurderet 2005/2006
Stillingsopslag B 2007
Rejseadministration @ Udbudsvurderet 2005/2006
Drift intranet A Varetages eksternt i dag
Drift og vedligeholdelse af hjemmeside A Varetages eksternt i dag
ESDH-Igsning A Varetages eksternt i dag
Drift af infrastruktur server m.v. A 90 pct. varetages eksternt i
dag
Service printere, kopimaskiner A Varetages eksternt i dag
@vrig IT-drift og support A 90 pct. varetages eksternt i
dag
Drift af Navision A Varetages eksternt i dag
Arealadministration B 2007
Produktion infomateriale, rapporter B 2007
Renggring A Varetages eksternt i dag
Kantinedrift B 2007
Pravepumpning A Varetages eksternt i dag
VVM-undersggelser A Varetages eksternt i dag
Kystfodring A Varetages eksternt i dag
Vedligeholdelse havnevarker A Varetages eksternt i dag
Analyser/undersggelser klaptilladelser A Varetages eksternt i dag
Oprensning indsejlinger og bassiner A Varetages eksternt i dag
Oprensning gennemsejlingslab A Varetages eksternt i dag
Vedligeholdelse sluser A Varetages eksternt i dag
Vedligeholdelse yderveerker m.v. A Varetages eksternt i dag
Vedligeholdelse lemoler A Varetages eksternt i dag
Dele af kystudviklingsprojekter A Varetages eksternt i dag
Udvikling af IT-programmer og -systemer A Varetages eksternt i dag

Tabel 2: Principielt udbudsegnede opgaver - Kystdirektoratet

Opgave Udbuds- Frist

egnethed
Tilsynsopgaver, kystbeskyttelse C Udbudsvurderet 2005/2006
Tilsynsopgaver, havneopgaver B 2007

Tabel 3: Andre opgaver som vurderes egnede eller méske egnede til udbud - Kystdi-

rektoratet
Opgave Udbuds- Frist
egnethed

By-pass, Hvide Sande B 2007

By-pass, Thorsminde A Varetages eksternt i dag
Indvinding A Varetages eksternt i dag
Strandskrabning A Varetages eksternt i dag
Klitpleje A Varetages eksternt i dag
Strandpleje A Varetages eksternt i dag
Vedligeholdelse faste veerker A Varetages eksternt i dag
Projektering og udbud starre havneveerker B 2007
Oprensning indsejlinger og bassiner (STU) B 2007
Vedligeholdelse sluser B 2007
Vedligeholdelse ydervaerker m.v. A Varetages eksternt i dag
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2007
Varetages eksternt i dag
Udbudsvurderet 2005/2006
Varetages eksternt i dag
2007
2007
Varetages eksternt i dag

Opmalingsopgaver

Vedligeholdelse Remgdemningen
Patruljering ved stormflodsvarsling
Entreprengrydelser stormflodsvarsling
Vandstands- og bglgedata
Kvalitetskontrol og bearbejdning af data
Fakturaadministration

Lon indberetninger
Journalfunktioner
Reception, sekretariat

Varetages eksternt i dag
Udbudsvurderet 2005/2006
2007

WO Xr > >0 >

M. Oversigter for Statens Luftfartsveesen

Tabel 1: Umiddelbart udbudsegnede opgaver - Statens Luftfartsvaesen

Opgave Udbuds- Frist
egnethed

Drift af statslufthavnene:
Personale administration:

Registreringer A Varetages eksternt i dag
Lenindberetninger (Seerlige ydelser) A Varetages eksternt i dag
@konomi:
Bogholderfunktion A Varetages eksternt i dag
Snerydning og glatfgrebekeempelse:
Snerydning befastigede arealer B 2009*
Glatfgrebekeempelse baner m.m. B 2009*
Marktjeneste:
Omradevedligeholdelse B 2009*
Friholdelse af bevoksning i hindringsfrie zo- B 2009*
ner
Vildt og fuglebekeempelse B 2009*
Baneinspektioner B 2009*
Vedligeholdelse:
Rullende materiel B 2009*
Bygningsvedligeholdelse B 2009*
Renggring i bygningerne (Bornholm) A Varetages eksternt i dag
Renggring i bygningerne (Vagar) B 2009*
Briefingtjeneste:
Vejrobservationstjeneste (Bornholm) B 2009*
Formidlingstjeneste (Bornholm) B 2009*
Vejrobservationstjeneste (Vagar) A Varetages eksternt i dag
Formidlingstjeneste (Vagar) A Varetages eksternt i dag
Statistik:
Almene statistiker B 2009
Preecisionsstatistiker B 2009
Miljgkontrol (Stgj m.m) C -
Administration (Opkraevning af afgifter) A Varetages eksternt i dag
Brand- og redningstjeneste:
Uddannelse B 2009*
@velser B 2009*
Handling af fly B 2009*
EL — teknik:
Indflyvnings- taxilys m.m. B 2009*
Ngdstrgmsforsyning B 2009*
Bygge-, anleegsopgaver:
Projekteringer B 2009*
Udbudsforretninger B 2009*
Tilbudsbehandling B 2009*
Byggesagsstyring B 2009*

Flyvekontroltjeneste:
Flyvekontroltjeneste A Varetages eksternt i dag
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Teleteknisk anlaeg:

Vedligeholdelse af teleteknisk anlaeg (Born- A Varetages eksternt i dag
\f}g:jrﬂéeholdelse af teleteknisk anlaeg (Vagar) A Varetages eksternt i dag
Regnskab (rejsebureau og systemer) A Varetages eksternt i dag
Human resources (systemer) B 2009
IT-drift (brugersupport og systemdrift) B 2009
IT-administration B 2009
Servicecentret (journal, logistik, kopicenter, B 2009

ejendomsdrift) SLV er fra 2007 overgaet til
et elektronisk journalsystem.
Der er i denne sammenhgang
lavet en ASP-aftale med CSC.
Resten af opgaverne i forbin-
delse med Journalen kan og
skal ikke udliciteres.

*) Vagar Lufthavn er overgéet til hjemmestyret pa Faergerne. Kun Bornholms Lufthavn administre-
res fortsat af Statens Luftfartsveesen.

N. Oversigter for Trafikstyrelsen for Jernbane og Faerger

Tabel 1: Umiddelbart udbudsegnede opgaver - Trafikstyrelsen for Jernbane og Feerger

Opgave Udbuds- Frist
egnethed
Sektorforhold og regulering: Varetages delvis eksternt afhaen-
Planlaegning, analyse og koordinering C gigt af opgaveindhold.
Herunder serlige tekniske analyser A Myndighedsopgaver er ikk_e ud-
Varetagelse af myndighedsopgaver C budsegnede, men evt. serlig tek-
Tilsyn og opfelgning C nisk radgivning i forbindelse her-
med bliver varetaget eksternt af-
haengig af opgavens indhold.
Infrastrukturplanleegning: Varetages delvis eksternt afhaen-
Forberedende analyser og udredning C gigt af opgaveindhold
Herunder serlige tekniske analyser A Myndighedsopgaver er ikke ud-
Politiske beslutningsgrundlag C budsegnede, men evt. szrlig tek-
Myndighedsfunktion C nisk radgivning i forbindelse her-
med bliver varetaget eksternt af-
hangig af opgavens indhold.
Trafikkeb: Varetages delvist af eksterne af-
Gennemfgrelse af udbudsforretninger C heengigt af indhold
Herunder szrlige tekniske analyser A
Kontraktopfalgning C
Forberedende analyser og udredninger C
Herunder szrlige tekniske analyser A
Tilskudsadministration C

Sikkerhed: Godkendelser og tilsyn er myndig-

Godkendelser C hedsopgaver der ikke er udbuds-
Tilsyn og certificering C eogne.de,. men evt. seerlig teknisk
Myndighedsregler C radgivning i forbindelse hermed
bliver varetaget eksternt afhaengig
af opgavens indhold.
IT drift A Varetages eksternt dag
Drift af journalsystem A Varetages eksternt dag
Telefonomstilling A Varetages eksternt dag
Drift og servicering af printer, scanner, A Varetages eksternt dag
kopimaskiner
Kantinedrift A Varetages eksternt dag
Post og budservice, samt vagttjeneste A Varetages eksternt dag

Renggring A Varetages eksternt dag
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Tabel 3: Andre opgaver som vurderes egnede eller maske egnede til
udbud - Trafikstyrelsen for Jernbane og Faerger

Opgave Udbuds- Frist
egnethed
Bogholderi /lgn A Varetages eksternt i dag

O. Oversigter for Vejdirektoratet

Tabel 1: Umiddelbart udbudsegnede opgaver - Vejdirektoratet

Opgave

Anlagsopgaver i marken

Planlzegningsundersggelser
VVM-undersggelser

Projektering og udbud1
Tilsynsopgaver og kontraktstyring i forbindelse

med drifts- og anlaegsopgaver1
Kontraktstyring og tilsynsledelse
Fagtilsyn og laboranter

Landmaling og kortlaegning1

Arealerhvervelse“2

Drift og vedligeholdelse af vejanlaeg
Drift, Markarbejde ved eget personale
Drift, Vejtilsyn

Drift, vedligeholdelse og support af IT-
systemer

Drift, support og service af IT-infrastruktur
IT-infrastruktur, anskaffelse

Webdesign, drift og udvikling af hjemme-
side/kundeportal bortset fra redaktion af
hjemmeside/kundeportal

Planlaegning og godkendelse af vejregler

Vejregeladministration: administrativ styring
af vejregelarbejdsgruppernes produktion
Registrering/indsamling af data om veje og tra-
fik

Kvalitetssikring af data, analyse og earbejdning
af data

Juridisk bistand

Héndvaerkerydelser3

Indvendig drift og vedligeholdelse af bygnin-
ger3

Ejendomsadministration

Kantinedrift

Opsetning og indrykning af stillingsannoncer
Renggring, vinduespolering og affaldshandte-
ring3

Service af printere, scannere og kopimaskiner3
Transportfunktioner, drift og vedligehold af

Udbuds-
egnethed*

A

>

(@]

> > > >

Frist

Varetages eksternt i dag
Varetages delvist eksternt

Varetages delvist eksternt

Varetages delvist eksternt

Varetages delvist eksternt
Varetages delvist eksternt

Varetages eksternt i dag
Varetages primert eksternt
Varetages internt i dag
Varetages delvist eksternt

Varetages eksternt i dag
Varetages eksternt i dag
Varetages delvist eksternt

Varetages internt i dag
Varetages eksternt i dag

Varetages eksternt i dag

Varetages delvist eksternt
Varetages eksternt i dag

Varetages eksternt i dag

Varetages eksternt i dag
Varetages eksternt i dag
Varetages eksternt i dag
Varetages eksternt i dag

Varetages eksternt i dag

Varetages eksternt i dag
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bilpark3

Trykkeopgaver, mangfoldigggrelse og forsen- A Varetages delvist eksternt

delser

Lagerfaring, salg af publikationer, oplysnings- A Varetages eksternt i dag

materialer o. lign.

Renovation - indsamling af affald A Varetages eksternt i dag

Materielforvaltning A Varetages eksternt i dag

Surveyanalyser, brugerundersragelser3 A Varetages eksternt i dag

Informationskampagner og markedsfgring A Varetages eksternt i dag

Efteruddannelse A Varetages eksternt i dag

Rejseadministration B Afventer erfaringer fra det
administrative fellesskab

Udvikling af it-programmer og systemer 4 A Varetages delvist eksternt i

dag
* Ved udbudte opgaver varetager Vejdirektoratet naturligvis fortsat selv opgaver vedrgrende plan-
legning, bestilling og styring af opgavernes udfarelse.

1. En betydelig del af opgaverne inden for disse omrader udbydes allerede i dag. For at sikre, at
Vejdirektoratet kan fastholde en kompetent bestillerrolle, herunder fortsat varetage det overordnede
bygherreansvar, er det imidlertid ngdvendigt at fastholde en del af opgavelgsningen i Vejdirektora-
tet.

2. Heri indgdr myndighedsopgaver, som ikke er udbudsegnede.

3. Der kan forekomme mindre afvigelser i opgavernes afgransning i forhold til den uddybning af
opgaverne, der fremgar af bilag 8 i “Effektiv opgavevaretagelse i staten”.

4. Langt den overvejende del af VD’s IT-udvikling gennemfares via eksterne konsulenter (ramme-
kontrakter). Nogle f& udviklingsopgaver gennemfares af eget personale, nér sarlige vej- og trafikfag-
lige kundskaber er ngdvendige. | sa fald sker det oftest i samspil med eksterne konsulenter.

Tabel 2: Principielt udbudsegnede opgaver - Vejdirektoratet

Opgave Udbuds- Frist
egnethed*
Laboratorieanalyser og andre laboratorieydelser B 2008

1. Grundet kommunalreformen udskydes fristen til 2008, hvor organisationen er pa plads og
grundlaget for vurdering intakt.

Tabel 3: Andre opgaver som vurderes egnede eller méske egnede til udbud - Vejdi-

rektoratet
Opgave Udbuds- Frist
egnethed*

Journalisering C Se note 1

Intern posthandtering B 2008>

Bogfaring B Afventer erfaringer fra
det administrative feel-

lesskab

Malinger pa statsveje (Maling af jeevnhed, friktion, B 2008°

lysrefleksion samt baereevne, videoregistrering, re-

gistrering af vejudstyr)

Radgivning vedrgrende statsveje (Radgivning B 2

. . 2008

vedr. udfgrelse af beleegninger, herunder materia-

levalg, dimensionering og metoder, samt vurde-

ring af eksisterende belaegninger, herunder bare-

evne-, overflade-, stgjegenskaber)

Lgnadministration B 20082

1. Vejdirektoratet har i 2007 indfgrt ESDH. EN udlicitering af journaliseringen vil ikke kunne op-
fylde behovet for, at den, der journaliserer, ogsé kender sagen fagligt.

2. Grundet kommunalreformen udskydes fristen til 2008, hvor organisationen er pa plads og
grundlaget for vurdering intakt.
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P. Oversigt for Danmarks Vej- og Bromuseum

Tabel 1: Umiddelbart udbudsegnede opgaver - Danmarks Vej- og Bromuseum

Opgave Udbudsegnethed* Frist

IT-drift A Varetages eksternt i dag
Regnskab — lgn/drift A Varetages eksternt i dag
Renggring A Varetages eksternt i dag
Vinduespudsning A Varetages eksternt i dag



Transpoft- og Energiministeriet
Fiederiksholms Kanal 275

1220 Kagbenhavi K

Telelon 33 92 383 55

Telefax 33 12 38 O3
trm@trm.dk

WA L Ok





